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Rok 2020 prinesl fadu udalosti, které zcela zasadné ovlivnily premysleni o socidlnich, ekonomickych a
environmetalnich prioritach pro stabilitu, odolnost a rozvoj komunit, mést i statl. Celosvétova
pandemie COVID-19 odhalila a uspiSila debatu o nutnosti budovani odolnosti nasi spole¢nosti na vice
¢i méné predvidatelné hrozby a na nutnost adaptivné reagovat a ucit se novym Zivotnim situacim.

Tato nutnost dopadla rovnomérné na vSechny ¢leny spolec¢nosti a to na vSech kontinentech. Na novou
situaci se museli rychle adaptovat déti, rodice i seniofi, zaméstnanci i zaméstnavatelé, verejna sprava,
podniky i ob¢anské organizace. Cely rok 2020 tak zd(raznil jednu ze zdkladnich vlastnosti a podminek
preziti homo sapiens: schopnost se rychle ucit a pfizplisobovat. Vzdélavani ve viech svych formach
ukazalo, Ze je schopno reagovat na celosvétovd témata a problémy a posilovat lidi k jejich
prekonavani.

V roce 2020 vznikly nékteré klicové strategické dokumenty, které ramuji politickou debatu o
potfebach podpory a implementace program(l celoZivotniho uceni do vSech sloZek spole¢nosti. V
poloviné roku OSN vydalo agendu “Dekada pro akci: deset let na proménu svéta”?, kterd ma podpofit

>ACTION

pInéni CilG udrzitelného rozvoje. Cil
4 vyzyva staty, aby zajistily “rovny | &% DECADE DF
pFistup k inkluzivnimu a kvalitnimu | w”

vzdélani a podpore celoZivotni | Ten years to transform our world

vzdéldvani pro vsechny.”?

Na Evropské urovni doslo v roce 2020 k pfijeti zakladnich dokumentu, které budou rdémovat smér EU
na pristi desetileti a které v sobé vzdy maji slozku celozivotniho uceni, jako jednu z podminek pro
jejich naplnéni. Zminme mezi ty zakladni:

e Agenda Evropského prostoru vzdélavani®

o Evropska agenda dovednosti pro udrzitelnou konkurenceschopnost, socialni spravedinost

a odolnosti*

e Akéni plan digitalniho vzdélavani®

e Zelena dohoda pro Evropu®

e Evropsky akéni plan pro demokracii’

1 https://www.un.org/sustainabledevelopment/decade-of-action/

2 https://www.osn.cz/sdg-4-zajistit-rovny-pristup-k-inkluzivnimu-a-kvalitnimu-vzdelani-a-podporovat- celozivotni-vzdelavani-pro-
vsechny/

3 https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/european-education-area cs

4 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1223&langld=cs

5 https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/digital-education-action-plan_cs

6 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal cs

7 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020DC0790&from=EN
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Na ndrodni drovni doslo v fijnu 2020 ke schvdleni vladou klicového strategického dokumentu
Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+2 a k pfedstaveni prvnich vizi Operaéniho programu
Jan Amos Komensky, v jeho? specifickém cili 2.4 se hovoii o podpote neformalniho ob&anského
celozivotniho uéeni®.

Cilem této analyzy je predstavit klicové trendy a témata celoZivotniho uceni, tak jak jsou prezentovana
vyznamnymi predstaviteli narodnich, evropskych a svétovych instituci, odbornych platforem,
akademické sféry, zastupcl zaméstnancl a zaméstnavatell. Text neaspiruje na pokryti celé site
pristupl a témat oboru celoZivotniho uceni dospélych, ale zaméruje se na vybér a popis aktualnich

trend(l, které nesou aspiracni potencialy a vyzvy pro Ceskou republiku.

8 https://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/strategie-2030
% https://opvvv.msmt.cz/download/file5679.pdf
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Aktualni situace vzdélavani dospélych v CR

PhDr. Michal Serak, Ph.D.
Katedra andragogiky a personalniho Fizeni FF UK

Kontakt: michal.serak@ff.cuni.cz

Segment vzdélavani dospélych prochdazel v poslednich desetiletich razantnimi transformacénimi
proménami, které vsak ¢asto vykazovaly vyrazné spontanni charakter. Plisobeni riiznorodych faktora,
jakymi jsou napft. trzni prostredi ¢i prevazujici liberdini pristup statu, jakoz i mnozstvi rdznorodych
iniciativ vychazejicich z prostredi trhu prace, nevedlo k vytvoreni homogenniho celku, ktery by mohl
byt chapén jako samostatny subsystém v rdmci vzdélavaci soustavy. Ceska politicka reprezentace
navic nikdy nepovazovala vzdélavani dospélych za svou prioritu. Cilem tohoto pfispévku je analyzovat
aktudlni podobu praxe vzdélavani dospélych v Ceské republice, poukdzat na jeji pozitiva a negativa, a
rovnéz zhodnotit moznosti budouciho vyvoje.

Vzdélavani dospélych v kontextu vzdélavaci politiky CR

Zakladni problémem dlouhodobé ovliviujicim realitu vzd&lavani dospélych v Ceské republice je
skutec¢nost, Ze celd tato oblast neni (az na nékolik vyjimek) integralni soucasti narodni vzdélavaci
politiky. Vysledkem je redlna neexistence uceleného a provazaného systému vzdélavani dospélych,
absence relevantni legislativni normy, ktera by oblast vzdélavani dospélych fesila jako celek, nizka
efektivita vicezdrojového financovani aj. Signifikantni je i terminologickd neukotvenost, nebot
aktudlné dostupné strategické dokumenty nebo pravni normy nenabizeji ani konsensualni definici
pojmu vzdélavani dospélych. Tato sféra byva v jejich rdmci ¢asto (nepfesné) oznaCovana synonymy
celoZivotni vzdéldvdni nebo dalsi vzdéldvadni.

Jakjiz bylo uvedeno, na rozdil od mnohych vyspélych zemi netvofi vzdélavani dospélych v CR jednotny
systém. Jeho absence neni nicméné ze strany politik(l ani ze strany verejnosti obvykle pocitovana jako
problém a mezi politickymi prioritami jsou akcentovana odlisna témata. V zasadé jedinou oblasti, u
niz dlouhodobé dochazi k dynamickému rozvoiji, je vzdélavani orientované na pracovni trh. Dil¢im
zplUsobem jsou tematizovany a podporovany i vzdélavaci aktivity spojené se specifickymi cilovymi
skupinami (nezaméstnani, seniofi, vybrané profesni skupiny, funkéné negramotni aj.).

Vétsina aktualnich strategickych dokumentt svou dikci reaguje na aktudlni iniciativy Evropské unie,
pfipadné jiné z vyznamnych mezinarodnich organizaci (zvlasté OECD, ptipadné UNESCO). Ackoli byla
idea celoZivotniho vzdélavani v rdmci narodnich strategickych koncepci poprvé vyraznéji reflektovana
jiz v druhé poloviné sedmdesatych let, nedilnou soucasti vzdélavaci politiky se stala aZz v poslednich
dvou desetiletich, kdy byla prijata fada dokumentu reagujicich na kontinualni proménu globalnich, a
predevsim evropskych socialnich, ekonomickych, politickych a kulturnich kontext(.
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Mezi ty nejvyznamnéjsi patfi Ndrodni program rozvoje vzdéldvdni v CR (2001), Dlouhodoby zdmér
vzdéldvdni a rozvoje vychovné vzdéldvaci soustavy Ceské republiky (2002), Strategie rozvoje lidskych
zdrojii (2003), Dlouhodoby zdmér rozvoje vzdéldvdni a rozvoje vzdéldvaci soustavy v CR (2007),
Strategie celoZivotniho u¢eni CR (2007), Dlouhodoby zdmér vzdéldvdni a rozvoje vzdéldvaci soustavy
Ceské republiky na obdobi 2015-2020 (2015) nebo Strategie vzdéldvaci politiky Ceské republiky do
roku 2020%! (2015). V soucasné dobé je urlujicim dokumentem pFedevsim Strategie vzdéldvaci
politiky Ceské republiky do roku 2030+.12

PFi porovnani obsahu, cild a priorit vySe uvedenych dokument( Ize bohuZel zaznamenat postupuijici
vyraznou marginalizaci kontextu vzdélavani dospélych. Strategie z pocatku milénia jednoznacné
akcentovaly tezi, Ze naplnéni myslenek celoZivotniho uceni neni moiné dosahnout pouze
prostiednictvim rozsiteni dosavadniho vzdélavaciho systému o dalsi témata, ale zdsadni podminkou
je predevsim radikalni proména pojeti, cild a funkci vzdélavani v uceleného systému propojujici rizné
podoby a oblasti vzdélavani realizované v rliznych fazich Zivota.

Aktualni studie (Strategie 2020, Strategie 2030+) sice na predchozi vychodiska formalné navazuiji, ¢ini
tak ale bohuzel ve velmi redukované podobé. Ackoli se na mnoha mistech deklarativné hlasi k
myslence celoZivotniho uceni, oproti predeslym materialim se zaméruji na podstatné uzsi okruh
témat. PfevaZuje orientace na sféru Skolského systému a celd oblast vzdélavani dospélych je v
podstaté omezena na problematiku formalniho vzdélavani, uznavani vysledkd dalsiho vzdélavani (v
navaznosti na Narodni soustavu kvalifikaci), pfipadné rekvalifikace. Nezbyva tedy nezZ konstatovat, Ze
z hlediska reflexe obsah( a cilil podobné koncipovanych strategickych dokumentl predchdzejicich
obdobi (pfipadné s podobné koncipovanymi materidly z evropského prostiredi) se jednd o zjevnou
regresi a vyraznou marginalizaci celého segmentu edukace dospélych, resp. dalSiho vzdélavani.

Priivodce daldim vzdélavanim v kontextu aktivit MSMT:
http://www.ceskaskola.cz/2009/12/pruvodce-dalsim-vzdelavanim-v-kontextu.html

Dokumenty o dal§im vzdélavani a celozivotnim uceni:
http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/dokumenty-o-dalsim-vzdelavani-a-celozivotnim-

uceni

Pravni Uprava vzdélavani dospélych

Praxe vzdélavani dospélych je v Ceské republice ovlivnéna zpozdovanim budovéni legislativniho
ramce za vyvojem a pozadavky praxe. Lze hovofit az o urcitém legislativnim vakuu, nebot aktualné
neni k dispozici Zadny platny zdkon, ktery by se danou sférou samostatné zabyval.

V fadé vyspélych zemich je vzdélavaci systém zaloZen na tfech zakladnich pilifich: Skolské vzdélavani,
vysokoskolské vzdélavani a dalsi vzdélavani. Vzdélavaci politika ma vtomto pripadé charakter
komplexniho a vnitiné propojeného celku, jehoZz jednotlivé ¢asti jsou samostatné oSetreny jak z

10 https://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/strategie-celozivotniho-uceni-cr

11 http://www.vzdelavani2020.cz
12 https://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/strategie-2030
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pohledu financniho, tak i z hlediska normativniho. Stale vice ¢lenskych statl EU rovnéz disponuje
samostatnym zdkonem o dal$im vzdélavani, vzdélavani dospélych, pfipadné o celoZivotnim uceni. V
CR takova zakladni pravni norma chybi a feeni problematiky dal$iho vzdélavani tak ma velmi
fragmentarni charakter. Jedinymi oblastmi vzdélavani dospélych, které jsou alespon castecné
legislativné regulovany, jsou tak nékteré aktivity profesniho vzdélavani dospélych (napf. rekvalifikace
nebo odborny rozvoj zaméstnanctll), pfip. moznosti studia dospélé populace v ramci formalniho
Skolského systému.

Ackoli bylo v pribéhu 20. stoleti v ¢eskych zemich pfijato nékolik zakon(, které oblast vzdélavani
dospélych upravovaly (napf. zakon 67/1919, o organizaci lidovych kursli obéanské vychovy; dekret
prezidenta republiky 130/1945, o stdtni péci osvétové nebo zakon 52/1959, o osvétové cinnosti),
Zadny z nich nepostihoval segment vzdélavani dospélych v celé jeho Sifi a pestrosti. Nasledné pokusy
o vytvoreni Siroce koncipovaného zdkona, ktery by komplexné vymezil celou oblast vzdélavani
dospélych, definoval zakladni terminologii a stanovil vychozi kvalitativni a organizacni kritéria, véetné
moznosti kooperace rliznych partner( a odpovédnosti za celou oblast, byly politicky nekonsensualni,
a proto nerealizované. V soucasné situaci, vzhledem k pfijeti zakona 179/2006 Sb. (viz dale v textu),
se potencidlni schvaleni nové legislativni normy o vzdélavani dospélych ¢i dalSim vzdélavani jevi jako
neredlné.

Jednim z diskutovanych problémd, ktery by tato potencidlni norma méla vyresit, je vymezeni
zakladnich kompetenci. Neptitomnost komplexni legislativni normy mimo jiné zplGsobuje stav, kdy
realné neexistuje Zadny organ statni spravy, mezi jehoz kompetence by vzdélavani dospélych jako
celek spadalo. V kompetencnim zakonu €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich
orgdnii stdtni sprdavy CR, neni v pfislunych paragrafech 9 nebo 7 vzdélavani dospélych vibec
uvedeno. Celd oblast je tak rozdélena do celé rfady segmentd, jejichz vymezeni a pfifazeni do sféry
pUsobnosti jednotlivych instituci je vSak vysoce problematické. Roli hlavniho kompetencniho organu
dalSiho vzdélavani oficialné vykondva Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy. Vétsina aktivit
spojenych s problematikou profesniho vzdélavani (v prvé radé rekvalifikace) je vSak zastiténa
Ministerstvem prdce a socidlnich véci. Aktivity zajmového vzdélavani spadaji prevdiné do
kompetence Ministerstva kultury (muzea, galerie, planetdria...), zdravotnickou osvétu realizuje
Ministerstvo zdravotnictvi, ekologickou Ministerstvo Zivotniho prostfedi apod. Ministerstvo pro
mistni rozvoj pak napomaha implementaci edukaénich aktivit na regiondalni a mistni drovni.

Z aktualné platnych pravnich norem je vzdélavani dospélych alespon okrajové zminéno v nasledujicich
zakonech:

= Ustavni zakon ¢. 2/1993 Sb. ve znéni tstavniho zakona €. 162/1998 Sb., Listina zakladnich
prav a svobod: jako jedno z hospodarskych, socidlnich a kulturnich prav je v Hlavé ctvrté,
Clanku 33 kodifikovdno i pravo na vzdélani. To je ndasledné konkretizovdno upfesfujici
formulaci stanovujici prdvo na bezplatné vzdélani v zakladnich a stfednich skolach, podle
schopnosti ob¢ana a moznosti spolecnosti téz na vysokych Skolach. Na zdkladé této formulace
Ize odvodit, Ze pravo na dalsi nebo celoZivotni vzdélavani neni soucasti Ustavniho poradku CR
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a neni proto, na rozdil od mnohych zemi EU (napt. Némecko, Spanélsko, Dansko nebo Francie)
zaruceno.

v

= Zakon &. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném
vzdélavani (3kolsky zakon): tato pravni norma je pro aktudlni stav vzdélavani dospélych v CR
v mnoha aspektech urcujici. V & 2 je sice vyslovné deklarovano pravo kazdého jedince
vzdéldvat se po dobu celého Zivota a paragrafy 113 a 114 dale podrobné stanovuji moznosti
dalsiho vzdélavani v ramci formalniho Skolského systému, za klicové Ize vSak povazovat znéni
§ 7, které zni nasledovné: ,Vzdélavaci soustavu tvofi Skoly a Skolska zafizeni podle tohoto
zakona.“. Jde o formulaci vystizné charakterizujici pfetrvavajici stav, kdy i navzdory deklaracim
uvedenym v fadé strategickych dokumentl jsou nadale nedusledné uplatiovdny principy
celoZivotniho uceni pfi stanoveni funkci, organizace i zakladnich charakteristik realizace
vzdélavaci politiky.

= Zakon €. 111/1998 Sb, o vysokych skolach a 0 zméné a doplnéni dalsich zakonl (zakon o
vysokych Skolach): z dikce tohoto zakona (napf. § 48) Ize vyvodit, Ze kazdy ob¢an ma prévo
studovat na VS bez ohledu na vék. DlleZity je rovné? § 60 ,,CeloZivotni vzdélavani, na zakladé
kterého mohou VS realizovat za Uplatu kurzy celoZivotniho vzdélavani orientované na vykon
povolani nebo zajmové (napfr. Univerzity tfetiho véku apod.).

= Zakon 262/2006 Sbh., zakonik prace: obsahem tohoto zdkona je Uprava pracovnépravnich
zaméstnancim Skoleni o predpisech k zajisténi bezpecnosti prace a ochrany zdravi. Hlava Il
,0dborny rozvoj zaméstnancd” poté v § 227-235 uvadi podminky odborného rozvoje
zaméstnancl. Tento rozvoj zahrnuje zaskoleni a zauceni, odbornou praxi absolvent( skol,
prohlubovani kvalifikace a zvySovani kvalifikace. § 232 upravuje rovnéZ problematiku
pracovnich ulev pro studuijici.

= Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti: tato norma mimo jiné zastfesuje vyznamnou sféru
dalsiho vzdélavani — rekvalifikace. Stanovuje blizsi podminky jejich realizace, jakoZ i podminky
pro vydavani dokladl o kvalifikaci.

= Zakon 179/2006 Sb., o ovéfovdni a uzndvadni vysledki dalsiho vzdéldvani: umoznuje vznik
Ndrodni soustavy kvalifikaci, tj. vefejné pristupného katalogu, ktery obsahuje pozadavky na
vybrané profesni kvalifikace. VSichni zletili zdjemci mohou dle dikce zakona absolvovat
jednordzovou zkousku osvédcujici jejich odbornou zpUsobilost vykonavat konkrétni pracovni
¢innost v urcitém povolani.

Kromé vySe uvedenych zdkonu existuje jesté celd fada norem stanovujicich pozadavky na odbornou
zpUsobilost nékterych profesi, specifickych pracovnich cinnosti (napf. obsluha plynovych zaftizeni,
svareni kovll, obsluha tézniho zafizeni, montaz a demontaz leSeni, ploSinovych vytah(i a podpérnych
konstrukci, obsluha jefab(, obsluha zdvihacich zafizeni, maklérska cinnosti, dafové poradenstvi,
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¢innost zkusebniho komisare autoskoly ad.) nebo odbornou zpusobilost pro provozovani nékterych
Zivnosti.

Ucast dospélé populace CR na vzdélavacich aktivitach

Na zakladé vysledku vétsiny dostupnych studii Ize konstatovat, Ze ucast dospélé populace na dalSim
vzdélavani je v CR ve srovndni se situaci obvyklou v EU dlouhodobé podpriimérna. Zapojeni jedinc
do vzdéldvacich aktivit obvykle silné zavisi na Urovni jeho pocatecniho vzdélani, na socioekonomickém
statusu a rovnéz na postaveni na trhu prace. Mensi miru zapojeni tak vykazuji predevsim jedinci
s niz§im vzdélanim, starsi vékové skupiny, pfip. nezaméstnani. Napfiklad rozdily mezi pohlavimi viak
hraji pouze marginalni roli.

Typické pro Ceskou republiku je predeviim majoritni zastoupeni vzdélavajicich se zaméstnancd.
Neoddiskutovatelny vliv na tuto situaci ma kromé jiného i pomérné Siroké legislativni zakotveni
rozvoje lidskych zdrojl v organizacich a rovnéz i vysoky podil normativniho (tj. povinného) vzdélavani.
Existuje cela fada norem stanovujicich kvalifikaéni pozadavky pro vykon vybranych povolani (napf.
odborna zpUsobilost pro provozovani urcitych Zivnosti, dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd,
pracovnikl verejné a statni spravy apod.).

V této souvislosti je nutné upozornit na omezenou platnou vétsiny dostupnych statistik. Ceskd
republika bohuZel nema k dispozici reprezentativni studii, ktera by skute¢né komplexné a objektivné
zachycovala zapojeni obyvatelstva do aktivit dalSiho vzdélavani. Dostupné vyzkumy jsou prevaziné
zaméreny na vybrané segmenty (napf. vzdélavani dospélé populace v ramci formalniho Skolského
systému, vzdélavani zaméstnancu, rekvalifikace aj.), zatimco fada oblasti edukace dospélych zistava
dlouhodobé stranou zajmu (napf. ucast na mimopracovnim vzdélavani, pfipadné problematika
vzdélavacich potreb).

Hlavnim zdrojem informaci tak zlstdvaji predevSim mezindrodni srovnavaci studie (Eurostat,
Eurydice, OECD), zatimco reprezentativnich vyzkum{ narodni provenience je pouze omezené
mnozstvi. Komparace vySe uvedenych Setfeni je navic —vzhledem k nejednotné metodice a rozdilnosti
zkoumanych parametrd — pomérné obtizna.

Mezi vySe uvedenymi vyzkumy, které se vénuji problematice dalSiho vzdélavani, resp. vzdélavani
dospélych, a do nichi je zapojena i Ceska republika, zaujimaji vyjime&né postaveni predevsim tfi
Setfeni iniciovana Evropskym statistickym Uradem (Eurostat):

Adult Education Survey (AES): vybérové kvalitativni Setfeni zamérené na osoby ve véku 18-69 let.
Referenénim obdobim je 12 mésicl pred datem dotazovani. Mimo sociodemografickych
charakteristik se zjistuje podoba zapojeni do aktivit formalniho i neformalniho vzdélavani, a rovnéz
ziskdvani znalosti a dovednosti prostfednictvim informdlniho uceni. Pocéita se s periodickym
opakovani v pétiletych intervalech, pricemz posledni Udaje jsou zroku 2016. Vysledky Setreni
v Ceském jazyce jsou dostupné zde: https://www.czso.cz/csu/czso/vzdelavani-dospelych-v-ceske-
republice-2016



https://www.czso.cz/csu/czso/vzdelavani-dospelych-v-ceske-republice-2016
https://www.czso.cz/csu/czso/vzdelavani-dospelych-v-ceske-republice-2016
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Continuing Vocational Training Survey (CVTS): vybérové Setreni mapujici dalsi odborné vzdélavani
zaméstnancll a obecné praxi podnikd v oblasti rozvoje lidskych zdrojli. Referenéni obdobi je jeden
kalendarni rok predchdzejici Setfeni. Periodicita konani je 5—6, posledni Udaje jsou k dispozici za rok
2015. Kompletni vysledky Setfeni jsou k dispozici zde: https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-

and-training/data/database (odkaz Participation in education and training — Continuing vocational

training in enterprises)

Labour Force Survey (LFS): vybérové Setfeni pracovnich sil, které je realizovano 4x ro¢né na populaci
starsi 15 let a sleduje situaci na trhu prace z rliznych (ekonomickych, socidlnich a demografickych)
hledisek. V rdmci Setfeni jsou zafazeny i dvé proménné tykajici se ucasti na formalnim a neformalnim
vzdélavani v poslednich ¢tyfech tydnech. Pravidelné aktualizovana data jsou k dispozici zde:
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/trng Ifs 01/default/table?lang=en

Vsechny provedené vyzkumy celkové potvrzuji pouze zdanlivy paradox, Zze nejméné se dalSiho
vzdélavani ucastni ti, kdo by jej nejvice potfebovali (tj. nekvalifikovani nebo nizko kvalifikovani),
zatimco lidé s vy$sim vzdélanim se naopak vzdélavaji astéji. Je to pravdépodobné dano nejen vyssimi
pozadavky souvisejicimi se zastavanou pozici, ale i s jejich pozitivnéjSim pristupem ke vzdélavani a
uceni se a rovnéz i lepsimi prilezitostmi a dostupnosti vzdélavani. Dle vystupl Setfeni AES (viz vyse)
celkem 88 % dospélych obyvatel CR ve véku 25-64 deklaruje svou neochotu se dale vzdélavat. Jako
hlavni davody jsou uvadény predevsim nepotiebnost vzdélavani, osobni dlivody (napf. nedostatek
¢asu), nevyhovujici ¢as konani vyuky, finanéni narocnost, rodinné zavazky nebo nedostupnost
poZzadované aktivity.

Obecné tedy plati, Ze vzdélani neni oceriovano vSemi (pfedevsSim vzdélanostnimi) skupinami
rovnocenné. Stav, kdy se odpovédnost za vzdélavani déli primarné mezi zaméstnavatele (pfip. Ufad
prace) a vlastni iniciativu jedince, vede casto k reprodukci nerovnosti ustavenych formalnim
vzdélavacim systémem. Vétsina vzdélavacich aktivit pro dospélé je orientovana pracovné a probiha v
pracovni dobé, je tudiZ spojena s postavenim na trhu prdce. Dochazi tak k nerovhomérné ucasti
pracujicich, nezaméstnanych a ekonomicky neaktivnich.

Kvalita a efektivita vzdélavani

Jednim z nejvyraznéjsich dlouhodobé& vnimanych nedostatkd praxe vzdélavani dospélych v CR je
kolisajici uroven nabidky a omezena dostupnost systémovych nastrojli, které by umoznily kvalitu ve
sféfe edukace dospélych efektivné mérit. Pro potencidlni klienty nebo zadavatele je tak v soucasné
dobé prakticky nemozné ziskat predem odpovidajici a objektivni informace o kvalitné vzdélavacich
program( nebo konkrétnich lektor(.

Situace v CR je z tohoto pohledu dlouhodobé nepfizniva. Na rozdil od vétiny vyspélych zemi zde neni
k dispozici jednotny systém fizeni kvality, ktery by celou oblast komplexné pokryval. Nabizet sluzby v
segmentu vzdélavani dospélych mlze v soucasné dobé kazdy, kdo je schopen splnit zakladni

podminky uvedené v § 25 zakona ¢. 455/1991 Sb, o Zivnostenském podnikdni, a v navazujicich
predpisech, tj. dosazeni 18 let, zpUsobilost k pravni ukonim, bezihonnost apod. Jedna se o volnou


https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-and-training/data/database
https://ec.europa.eu/eurostat/web/education-and-training/data/database
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/trng_lfs_01/default/table?lang=en
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Zivnost, na jejiz provozovani nejsou pozadovany zadné kvalifikaéni zaruky pedagogické, organizacni i
personalni povahy. Vyjimku predstavuji pouze vybrané vzdéldvaci aktivity (napf. rekvalifikacni
programy), k jejichZ realizaci je vyZadovana akreditace.

Z hlediska kvality je v kontextu dalSiho vzdélavani mozné rozliSovat tfi zakladni oblasti hodnoceni:

Kvalita vzdélavacich programii: Jednim ze zplsob fizeni kvality edukacnich aktivit je standardizace
jejich vystupl. Mze se tak dit napt. prostfednictvim akreditaci, tj. povérenim k realizaci vzdélavacich
programd. V CR existuje celd fada rezortnich systéml akreditaci, které provadé&ji jednotliva
ministerstva (napf. Ministerstvo Skolstvi, mladezZe a télovychovy akredituje rekvalifika¢ni programy,
vzdélavaci programy v oblasti sportu nebo dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnik(i; Ministerstvo
vnitra vzdélavaci programy pro ufedniky Uzemnich samospravnych celkd; Ministerstvo zdravotnictvi
uznavani a ziskavani zplsobilosti k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani a Ministerstvo prace
a socialnich véci programy v oblasti socialnich sluZzeb). Hlavnim negativem stdvajici podoby akreditaci
je prevazujici formalnost, rozdilnost jednotlivych resortnich systém( a nedostate¢nd kontrola
skute¢ného plnéni akreditacnich podminek. Akreditace tak v sou¢asnosti maji prevazné ohlasovaci,
registracni a do urcité miry i marketingovy charakter.

Kvalita lektorti: Jak jiz bylo uvedeno, v CR je profese lektora fazena mezi volné Zivnosti, z éeho?
nevyplyvaji zadné formalni pozadavky na kvalifikace a odborné kompetence. JelikoZ je tato situace
obecné vnimana jako problémova, objevuje se kontinudlné cela fada pokust o zavedeni formalnich
pozadavk( na vykon této profese, predevsim ze strany odborny sdruZeni a asociaci. Poukazat lze
predeviim na iniciativu Asociace instituci vzd&lavani dospélych CR spojenou s vyhlaenim Desatera
kvalitniho lektora (dalsi informace zde: https://www.aivd.cz/cz/asociace-vydala-desatera-kvality/) a

poradanim soutéze Lektor/Lektorka roku (obdobné je tomu i u vzdélavacich instituci). Vysokou
uroven ma rovnéz certifikacni systém trenérd a konzultantl Asociace trenér(i a konzultantd
managementu, prosazuji se i nékteré druhy firemnich certifikaci. Jednim z aktualnich krokd, ktery ma
ambici nabidnout univerzalné akceptovatelny nastroj standardizace v podobé celostatné platného a
kodifikovaného souhrnu odbornych pozadavk(i pro vykon cinnosti lektora, je zarazeni profesni
kvalifikace Lektor dalsSiho vzdéldvdni do struktury Narodni soustavy kvalifikaci (podrobnosti zde:
https://narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-581-Lektor dalsiho vzdelavani/ revize-2464).

Kvalita vzdélavacich instituci: Na kvalitu vzdélavacich instituci ma vliv fada rdznych faktor(, jakymi
jsou napf. jejich zdroje, procesy, postupy a systému fizeni. Hodnoceni je v zdsadé moZné realizovat
bud' zkoumanim zpétné vazby ze strany ucastnik(l nebo zapojenim do konkrétniho certifikaniho
systému, kdy absolvovani certifikace ma prokazat dodrzeni urcitého standardu kvality (tj. shodu s
normou) a zpusobilost organizace v posuzované oblasti. Praxe nabizi vice druhl standardizovanych
systému certifikace, asto finan¢né i administrativné naroénych. Patii mezi né nap¥. CSN EN ISO 9001:
2000, EDUIQ 9001, KVIS nebo QFor (rozsifujici informace zde:

http://old.nvf.cz/kvalita/dokumenty/pristupy kekvalite evropa.pdf). Zadny z nich nicméné neni

obecné vyhovujici a jednotné respektovany. Komplexni navrh reSeni uvedeného problému byl
soucasti projektu MSMT Kvalita dal$iho vzdélavéni. V jeho rdmci byl navrZen princip ratingu, tj.



https://www.aivd.cz/cz/asociace-vydala-desatera-kvality/
https://narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-581-Lektor_dalsiho_vzdelavani/%20revize-2464
http://old.nvf.cz/kvalita/dokumenty/pristupy_kekvalite_evropa.pdf

& NSMAS

CESKE REPUBLIKY

Strana 11/44

udélovani urcité urovné hodnoceni na zdkladé (a) autoevaluace; (b) hodnoceni zdkaznikii a (c)
externiho hodnoceni. Posuzovana by méla byt Ctyfi vychozi kritéria, tj. lektorské zdzemi, efektivita
procesu vzdélavani, materidlné technické a didaktické zazemi, zakaznicky pfistup. Bohuzel, finanéni
podpora projektu pocitala pouze s vytvofenim uvedeného nastroje, nikoli s jeho implementaci.
(ndvrhy kritérii ratingu jsou k dispozici zde: http://www.nuv.cz/t/rating-jako-klicove-kriterium-

hodnoceni-kvality-vzdelavacich).

V letech 2007-2008 se uvedené problematice vénoval i systémovy projekt Kvalita v dalsim profesnim
vzdélavani. Jeho cilem bylo vytvofit a pilotné ovérit systém certifikace vzdélavacich instituci, lektor
a manazer( dalSiho vzdélavani a provazat jej s poradenstvim. Bohuzel, ani tyto vytvofené nastroje
nebyly nikdy implementovany do praxe. Inspirujici vystupy projektu jsou vsak stale dostupné na:
http://old.nvf.cz/kvalita/index.htm.

Vicezdrojové financovani aktivit vzdélavani dospélych

Jednim z nepalcivéjsich problému, s kterym jsou uUcastnici i poskytovatelé zajmového vzdélavani
konfrontovani, je neexistence jednotného systému resiciho otdzku financovani dalsSiho vzdélavani. V
CR obecné pretrvava praxe, kdy nejéastéjsim zplsobem pokryti naklad je financovani ze soukromych
zdroju. Tato skutecnost je podminéna faktem, Ze vétSinu uUcastnik(l dalSiho vzdélavani tvofri
zaméstnanci, u kterych se predpoklada uplna nebo alespon ¢astecna uhrada nakladd za vzdélavani ze
strany zaméstnavatel(.

Celou oblast zadsadnim zpUsobem ovliviuji i evropské financéni toky, prekazkou efektivniho rozvoje je
za nasledek i prevazujici orientaci nabidky i poptdvky na utilitdrni a praxi pozadované obsahy (v
disledku ¢ehoz mlizeme zaznamenat maly zadjem nap¥. o sféru zajmového a obcanského vzdélavani),
jakoZ i zaostavani CR za vyspélymi zemémi v poctu dospélych ob&and participujicich na edukacnich
aktivitach. O situaci u nds mnoho vypovida i skuteénost, Ze komercné poskytované kurzy dalSiho
vzdélavani nejsou zarazeny mezi aktivity se snizenou danfiovou sazbou, na rozdil od kurzl
realizovanych Skolskymi zafizenimi. Tato disproporce zplisobuje nerovnovahu na strané nabidky a
zaroven fakticky omezuje rozhodovani potencidlnich klientd.

VétsSina autorit se proto shoduje na potrebé vicezdrojového financovani, ktery v ramci celé EU
prevaZuje. Tento model je zalozen na pomérné finanéni participaci vétSiho mnozstvi aktér(i. Mezi nimi
by vyraznéjsi zastoupeni mély vykazovat — kromé statu, zaméstnavatell, evropskych fondd i
samotnych Ucastnik(l — predevsim profesni a zajmové organizace, kraje, obce aj. Jeho vyhodou je
vyrazny motivacni charakter, zachovani riznorodosti a nezavislosti z hlediska obsahu, vyrazny je i tlak
na vzdélavaci instituce z hlediska kvality poskytovanych sluzeb.

Jednim ze stéZejnich deficitl je predevsim nedostatecnd nabidka efektivnich financnich pobidek.
Praxe nabizi celou fadu nastroja ptrimé i nepfimé podpory dalSiho vzdélavani, vhodnych pro rQizné
cilové skupiny ¢i prostredi, jejichz cilem je predevsim stimulace poptdvky a celkové zvyseni Gcasti na


http://www.nuv.cz/t/rating-jako-klicove-kriterium-hodnoceni-kvality-vzdelavacich
http://www.nuv.cz/t/rating-jako-klicove-kriterium-hodnoceni-kvality-vzdelavacich
http://old.nvf.cz/kvalita/index.htm
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edukacnich aktivitach. Mezi nejefektivnéjsi a nejrozsifenéjsi nastroje patfi napr. danova zvyhodnéni,
vzdélavaci fondy, pfispévky na vzdélavani, poukdzky na vzdélavani, individudlni vzdélavaci ucty,
pUjcky na vzdélavani, dafiové asignace aj. Vétsina z nich, bohuzel, neni v ¢eském prostiedi dostupna,
pfipadné je jejich dosazZitelnost omezena na specifické cilové skupiny ¢i prostredi.

Priklady realizovanych systémovych projektt

Podstatnou zménu do systému financovani pfineslo €lenstvi CR v Evropské unii, které umoznilo
krajlim, regionim, obcim i jednotlivym institucim ¢i podnikatellim participovat na systému financnich
pobidek realizujicich cile evropské politiky hospodaiské a socidlni soudrznosti. Podstatné se tak zvysily
moznosti implementace konkrétnich revitalizacnich, rozvojovych a vyzkumnych program.
Centralnim koordinatorem jejich vyuzivani je v Ceské republice Ministerstvo pro mistni rozvoj.

Za podpory finan¢nich zdroji EU byla v minulosti realizovana fada systémovych projektd, jejichz cilem
byla analyza systému vzdélavani dospélych v CR, identifikace problémd, pfip. vytvoreni systémovych
nastroju umoznujicich prekondani vybranych bariér branicich efektivnimu rozvoji celého segmentu.
Z nejvyznamnéjsich i nejzdafilejsich aktivit Ize jmenovat nasledujici:

Koordinace profesniho vzdélavani jako nastroje sluzeb zaméstnanosti (Kooperace): projekt byl
realizovan Fondem dalSiho vzdélavani v letech 2013-2015 s cilem analyzovat systém dalSiho
profesniho vzdélavani v CR a vytvofit informaéni platformu slouZici k rozvoji této oblasti (server
Koopolis). Soucasti projektu byla i komparace systém( DPV v nékolik vybranych evropskych zemich.
Webové stranky projektu jsou v tuto chvili jiz bohuZel nedostupné.

Koncepce dalSiho vzdélavani (Koncept): projekt byl realizovan v letech 2009—-2013 s alokaci cca 70
milion( K¢ z OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost. Jeho cilem bylo navrhnout systémové prostredi
pro oblast dalSiho vzdélavani, pficemz mezi klicové aktivity patfily analytické a koncepéni prace,
sladéni vzdélavaci nabidky s potfebami trhu prace, kvalita dalSiho vzdélavani, podpora nabidky
dalsiho vzdélavani a vzdélavani zaméstnancli malych a stfednich podnik(. Hlavnimi vystupy projektu
byly koncepéni studie Systémovy rozvoj dalsiho vzdéldvani, vznik profesni kvalifikace Lektor dalsiho
vzdéldavani, zprovoznéni webového portalu DV Monitor nebo navrh ratingu vzdélavacich instituci.
Podrobné informace o projektu jsou k dispozici na http://www.nuv.cz/koncept.

Narodni soustava povolani (NSP): NSP vznikla jako oteviend databaze monitorujici a evidujici
pozadavky na vykon jednotlivych povolani, tj. predevsSim popis narokll ve formé obecnych a
odbornych kompetenci. Projekt NSP byl realizovan v letech 2007—2008, navazujici NSP Il pak v letech
2011-2012. Svym zamérenim je Uzce provazan s Narodni soustavou kvalifikaci a Integrovanym
systémem typovych pozic. Legislativné je NSP ukotvena v zdkoné o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb.
Dalsi informace: http://www.nsp.cz.

Narodni soustava kvalifikaci (NSK): jde o verejnou databazi existujicich profesnich kvalifikaci
umoznujici oficialni ohodnoceni vysledkd uceni ve formé jednorazové zkousky. Usnadniuje zaroven
srovnavani kvalifikaci uznavanych v CR s kvalifikacemi uzndvanymi v jinych evropskych statech.


http://www.nuv.cz/koncept
http://www.nsp.cz/
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Projekt NSK byl realizovany v letech 2005-2008, navazujici projekt NSK 2 pak v letech 2009-2015.
Dalsi informace: http://www.nuv.cz/projekty/nsk a http://www.nuv.cz/nsk2.

Uznavani vysledki neformalniho vzdélavani a informalniho uceni (UNIV): cely projektovy komplex
byl rozdélen do tfi vzajemné navazujicich projektd — UNIV 1 (2005—-2007), UNIV 2 KRAJE (2009—-2013)
a UNIV 3 (2012-2015). Cilem bylo vytvoreni sité stfednich Skol fungujici jako centra celozZivotniho
uéeni a priprava modulovych vzdélavacich programi. Zamérem bylo naucit stfedni Skoly
spolupracovat se zaméstnavateli a pfipravovat pro né vzdélavaci programy na miru. V rdmci projektu
UNIV 3 pak mélo byt pfipraveno cca 350 modulovych rekvalifika¢nich program, ktery by mély byt k
dispozici viem subjektiim poskytujicim rekvalifikaéni vzdélavani. Projekt tak kromé zapojeni stfednich
Skol do poskytovani dalSiho profesniho vzdélavani slouzZil i k pilotnimu ovéreni vybranych profesnich
kvalifikaci z NSK. Koordindtorem projektu byl NUV, podrobnosti jsou k dispozici na
http://www.univ.cz, pfip. http://univ2.univ.cz/cs/.

Kvalita v dalSim profesnim vzdélavani: cilem projektu realizovaného v letech 2007—-2008 bylo vytvofit
a pilotné ovérit systém certifikace vzdélavacich instituci, lektor(i a manazZerd dalSiho vzdélavani a
provazat jej s poradenstvim. BohuZel, vytvorené nastroje nebyly nikdy implementovany do praxe.
Dalsi informace: http://old.nvf.cz/kvalita/index.htm.

Zavér

Situace dal$iho vzdélavani v CR prochazi dynamickymi proménami a v poslednich letech Ize misty
hovofit aZ o hypertrofii celého segmentu. Tato expanze vSak bohuZel ¢asto vykazuje spise
kvantitativni charakter. A¢koli ma oblast aktualné k dispozici fadu ndstrojli efektivni koordinace a jsou
vybudovany zakladni stavebni kamen fungujiciho systému, presto lze dosud realizované kroky
hodnotit jako nekoordinované a pomérné malo efektivni. Mnohé kvalitativni aspekty, které
predstavuji podminku zadouciho a komplexniho rozvoje celého systému, prozatim zcela absentuiji,
pfip. se nachazeji v pfipravném stadiu. V soucasné dobé tak Ize i pfes pokroky v fadé oblasti dalSiho
vzdélavani zatim pouze konstatovat, Ze se nachdzime stale na pocatku dlouhodobého procesu a jesté
bude néjaky Cas trvat, nez bude skute¢nd podpora dalsSiho vzdélavani v souladu s dikci strategickych
a politickych dokumentu. Jedna se o dlsledek stavu, kdy se stat na dlouhé roky dobrovolné vzdal své
pfirozené role systémotvorného reguldtora a inicidtora. Opétné aktivni prevzeti této iniciativy by
mohlo mj. nabyt podoby nové pravni normy, ktera by komplexné — alespon na deklarativni Grovni —
zastreSovala celou sféru dalSiho vzdélavani. Nezbyva nez doufat, Ze sféra dalSiho vzdélavani dojde v
budoucnu svého Uplného naplnéni a Ze se podpora viech relevantnich segment(l této oblasti stane
integralni a trvalou soucasti vzdélavaci politiky Ceské republiky.


http://www.nuv.cz/projekty/nsk
http://www.nuv.cz/nsk2
http://www.univ.cz/
http://univ2.univ.cz/cs/
http://old.nvf.cz/kvalita/index.htm
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Uceni a vzdélavani dospélych
zakladni charakteristiky, prinosy a vybrané vysvétlujici pristupy

doc. PhDr. Martin Kopecky, Ph.D.
Katedra andragogiky a personalniho fizeni FF UK

Kontakt: martin.kopecky@ff.cuni.cz

Uceni je jednou z klicovych charakteristik ¢lovéka jako specifického tvora. Provazi ho celym zivotem,
a to intenzivnim zpUlsobem i v dospélosti, intenzivnéjsim, nezZ si ¢asto uvédomujeme a nez to jesté
pfed necelym stoletim chdpala i véda. Lidské uceni je vyrazné zdavislé na podminkach, v nichz se
odehrava. Pravé az v moderni spolecnosti se rozvinuly podnéty a mozZnosti pro jeho intenzivni a
védomé vyuzivani u dospélych, kdy mizeme hovofit rovnéz o vzdélavani dospélych jako soustredéné
a soustavné aktivité.

Jak bude rozvedeno v celém ndsledujicim textu, uceni a vzdélavani dospélych na sebe berou rizné
podoby a odehrévaji se v rozlicnych prostfedich véetné $kol. Skoly ale nejsou dominantnimi misty
vzdélavani dospélych. V popredi stoji spiSe sféry prace, obcanské spole¢nosti nebo média, svou roli
maji také nékteré socidlni sluzby nebo oblast kultury (knihovny, muzea aj.). U¢eni dospélych muze mit
formalizované podoby i podoby viceméné spontanni a nékdy tfeba i neuvédomované.

Uceni a vzdélavani bychom neméli chapat Uzce jen ve vztahu k feSeni konkrétnich praktickych ukola.
| vtom maji jisté svij smysl, jejich dosah se tim zdaleka nevylerpava. Maji rovnéz vliv na nasi
vlastnim Zivotem i plisobeni na okoli. Neni proto od véci mluvit o vyraznych o pfispévcich k rozvoji
lidského potencidlu a emancipace. Pfinosy u¢eni mizeme spatrovat u jednotlivcl, skupin a organizaci

i celych spoleénosti.

Dlouha rada vyzkum0 poradanych v riznych zemich opakované prokazuje pozitivni efekty vzdeélavani
dospélych. Ukazuje se jako prispévek ke zlepSovani zdravi (v€éetné psychické pohody), vyhlidek na
kvalitni zaméstnani, aktivni spolecensky a obcansky Zivot, sebedtvéru i celkovou Zivotni spokojenost.
Zajemclm o konkrétni priklady vyzkumu lze doporucit 3. globdini zprdvu o uceni a vzdéldvani od
organizace UNESCO (2016, v angli¢tiné) > nebo Manifest pro vzdéldvdni dospélych v 21. stoleti
organizace EAEA (2019, mj. v ¢esting).14

13 https://uil.unesco.org/adult-education/global-report/third-global-report-adult-learning-and-education-grale-3
14 https://eaea.org/wp-content/uploads/2020/01/eaea_manifesto czech 091019.pdf
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Nejenom napftiklad vzdélavani pfimo zamérené na oblast zdravi se ukazuje jako zdravi v Sirokém slova
smyslu prospésné. Jakékoli vzdélavani mize uspokojovat potiebu poznavat, povzbuzovat aktivni
pfistup k Zivotu a zlepSovat predpoklady pro vzajemné porozuméni lidi a kvalitni mezilidské vztahy.

Zajem o téma v soucasnosti dale podnécuje soubor zavaznych socidlnich zmén, které maji globalni,
narodni, regiondlni, lokdlni i osobni roviny. Z nejvyznamnéjsich Ize jmenovat procesy digitalizace,
starnuti spolecnosti, sociadlni souvislosti ekologické degradace, rist nespokojenosti s dominantni
politickou praxi spojeny se vzestupem populismu a autoritarstvi. Stranou nemohou zlstat ani
spolecenské souvislosti pandemie COVID-19.

Ptes veskerou evidenci pozitivnich pfinos(l a s ni spojeny optimismus by bylo naivni i zavadéjici tvrdit,
Ze uceni a vzdélavani dospélych jsou vselékem na (témér) vSechny problémy lidi na individudlni i
spoleCenské urovni. Daleko adekvatnéjsi se zda konstatovani, Ze uceni a vzdélavani dospélych
pfispivaji ke zvladani problémd, ale nemohou nahradit prospésna opatreni vlad apod. To plati
napftiklad v oblasti zdravi, resp. zdravotnictvi nebo nezaméstnanosti, resp. podpory vzniku novych
pracovnich pfileZitosti.

Pravé proto, Ze u€eni a vzdélavani mohou posilovat vyhlidky na pozitivni zmény v Zivotech lidi, je
potfebné podporovat také pristup téch, ktefi k nému maji horsi vychozi podminky. Zde je fec o lidech
s nizkym pocatecnim vzdélanim, nezaméstnanych, zdravotné znevyhodnénych, pecujicich o druhé aj.
Prekazky v pristupu ke vzdélavani se vyskytuji jak na strané nabidky (napr. nedostatek vhodnych kurzt
nebo jejich vysoka cena), tak na strané potencidlnich ucastnikl (napt. nedostatek ¢asu nebo nizka
sebedlvéra spojend se Spatnymi zkusenostmi z navstévy skoly).

Pozornost by proto méla byt vénovana strategiim prekonavani téchto prekazek. Dlouhodobé se

osvédcuje priblizeni vzdélavani ucastnikiim z hlediska jejich potieb nebo pocitovanych problémdi,
stejné jako nabidky infomacénich a poradenskych sluzeb.

Celé pojeti vzdéldvaci politiky doznalo v poslednich desetiletich promény, kdyz se jako zakladni
vychodisko vzdélavaci politiky prosadil koncept celoZivotniho vzdélavadni, resp. celoZivotniho uceni.
Soucasné je ale nutné upozornit, Ze se praxe Casto do néjaké miry zaostava za obecnéjSimi
proklamacemi. Pripad Ceské republiky je v tomto ohledu zvlast vyrazny. Ve vétsiné evropskych zemi
se spiSe setkavame se situaci nerovnovahy, kdy vice pozornosti je vénovano roli uceni a vzdélavani
dospélych ve vztahu k ekonomice a zaméstnanosti, méné pak oblastem, jako je volny ¢as, zdravi,
aktivni obcéanstvi, kultura nebo seberealizace.

Také proto se v hlavnim proudu akademického zkoumani ucéeni a vzdélavani dospélych objevuji
namitky vUici uplatiiované politice, podobnou nespokojenost vyjadfuje i fada praktik(i v oblasti
vzdélavani dospélych. Objevuji se rlzné snahy podpofit intenzivnéjsi a soucasné vice rovnovaziny
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rozvoj oblasti. Pfikladem je soucasna kampan za lepsi politické uznani oblasti uéeni a vzdélavani
dospélych We Are ALE.*>

Politickd podpora statu nepochybné neni jedinym dUlezitym faktorem rozvoje nebo stagnace sféry
uceni a vzdéldvani dospélych. Katmosfére ¢i kultufe Zivota naklonéné uceni pfispivaji postoje
jednotlivcl i spolecenskych aktér, jako jsou ob¢anské organizace, zaméstnavatelé, odbory, média,
cirkve apod. Pravé ruznorodost prostfedi, v nichz se uceni a vzdélavani odehrava, souvisi i
s pfedstavou o souboru kompetenci, jez jsou predpoklady Uspésného jednani.

Vyraznym prispévkem do debaty o kompetencich byl jejich vycet a definice, jak s nimi na zac¢atku 21.
stoleti priSly mj. struktury EU. V daném pojeti byl poloZen diraz na kompetence v oblastech jazykové
komunikace, pfirodnich véd, kultury, politiky, ale nejvice pozornosti bylo vénovdno oblasti
ekonomické. | kdyz byla tato naposledy zminéna skutecnost predmétem kritiky zpochybnrujici vyse
uvedenou nevyvazenost. Nic to ale neméni na dllezité skutecnosti, Ze také tento pfistup adekvatné
poukazal fakt, Ze kompetence jsou vzajemné provazany. Co se naucime v jedné oblasti Zivota,
mlzZeme Uspésné vyuzit také v jinych sférach (napf. cizi jazyk nauceny v praci mize byt v oblasti
volného Casu; zkuSenost s organizaci zajmové aktivity mliZze byt zuZitkovana pfi vedeni pracovniho
tymu).

Vybrané hlavni soudobé teorie uceni a vzdélavani dospélych

Pro Sirokou oblast uéeni a vzdélavani dospélych je typickd nejenom pestrost obsahl, podob i
prostiedi, v nichz se odehravaji, ale i teoretickych a vyzkumnych pfristupl, jejichz smyslem je
napomahat kritickému poznavani a vysvétlovani povahy a mozZnosti sledovanych procest. Rizné
pristupy se zpravidla vzajemné nevylucuji, spiSe vykazuji podobnosti, byt jsou soucasné svébytné.
Opakujici se motivy byvaji rozvijeny originalnimi argumenty.

Vyzkumné a teoretické pristupy k uceni a vzdélavani dospélych mivaji interdisciplinarni povahu. To
znamena, Ze se v nich objevuji prvky z filozofie, psychologie, sociologie, pedagogiky a dalSich disciplin,
které jsou aplikovany a rozvijeny s ohledem na povahu sledovaného ,pole”. Soucasné respektuji
povahu uceni a vzdélavani dospélych, jak byla stru¢né charakterizovana v prvnich odstavcich tohoto
textu.

Socidlni u¢eni a komunity praxe

Vyzkum tzv. komunit praxe realizoval na prelomu 20. a 21. stoleti americky autor Ettiene Wenger,
navazal vném na sva starSi zkoumani socialniho (socialné situovaného) uceni, které uskutecnil
spolecné s Jean Leave(ovou). Socidlni uceni se podle néj odehrava v kazdodennim Zivoté, ma casto

15 https://www.we-are-ale.org/home/
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neuvédomovanou podobu. Lidé se nejptirozenéji uci v praxi kazdodenniho Zivota tam, kde jsou
zakotveni ve skupinach typickych spoleénymi cinnostmi, zazitky, specifickym jazykem apod. Pravé
blizkost, sdileni a porozuméni jsou pfedpokladem uceni, jeZ vétSinou nema vertikdlni a jednosmérnou
podobu (od ucitele k Zakovi), ale horizontdlni (uceni se od sebe navzajem). Pfiklady mohou byt rodiny,
zajmova sdruZeni, pracovisté nebo mistni (sousedské) komunity. Pravé takovyto proces uceni je
dilezitym zdrojem lidské identity, nase sebepojeti souvisi se vztahy (a u¢enim se) s blizkymi lidmi.

Transformativni uceni

Koncept transformativniho uéeni dospélych vypracoval v 80. a 90. letech minulého stoleti americky
vzdélavatel a teoretik vzdélavani dospélych Jack Mezirow. VyuZil pfi tom poznatky z rdznych disciplin,
hlavné zfilozofie a sociologie, cerpal ale i zvlastnich zkuSenosti. Pfidavné jméno v nazvu
predstavovaného pristupu odkazuje ke skutecnosti, Ze ve vzdélavani dospélych bézi o transformaci
obsah, vlastniho sebe-védomi (ve smyslu védomi sebe) a v disledku toho potencialné i svéta.
Dospély vzdy zaclenuje nové podnéty do svého porozuméni, neprejima je v jiz ,hotové” podobé. Byt
dospély znamend kromé jiného otevienost zméné, dospély je pfipraven se vyvijet i tak, Ze se vzdava
jiz neosvédcujicich se vzorct mysleni a jednani. Clovék je v tomto pfistupu pojiman jako (jazykové)
komunikujici bytost. To, co nas posouva dale, je dialog — setkani s jinymi pohledy na svét i prilezitost
sdileni. Na Mezirowa navazuji autofi, ktefi jeho myslenky rozvijeji jak pro oblast psychického ristu
jednotlivce, tak tfeba pro sféru aktivniho obéanstvi a environmentdlniho vzdélavani.

Pedagogika utlacovanych

Pidvodem brazilsky vzdélavatel a teoretik vzdélavani Paulo Freire puasobil nejenom
v latinskoamerickém prostredi, ale i vzapadnim svété. Také v ném si ziskal uznani a mnoistvi
nasledovniku. V jeho pristupu rozvijeném od 60. do 90. let 20. stoleti je vzdélavani pojato jako vidy
politicka ¢innost. V tom se odliSuje od Mezirowa, u néhoz byl politicky prvek rozvinut daleko méné.
Politické je vzdélavani proto, Ze clovék zZije vsocidlnim svété, jenz muize byt prostfednictvim
vzdélavani ménén. Zména se odehrava v lidském mysleni, jazyce a vjednani. Jsme-li schopni
pojmenovat své problémy, mizZeme se posouvat k uvédomeéni si jejich souvislosti a snazit se je
prekonavat. Rovnéz Freire se vymezuje proti predstavé vzdélavani jako predavani predem hotovych
obsahU, jde mu o rozvinuti uvédomeéni si vlastni pozice ve svété a schopnost dialogu. Jeho pfistup
zaméreny na zajmy znevyhodnénych se osvédc¢uje hlavné na rozhrani vzdélavani dospélych a socidlni
prace.

Biografické pristupy

Pfedmétem zajmu biografickych metod zkoumdni ucéeni a vzdélavani dospélych je od 80. let
individudlni Zivotni drdha (¢asto se téz hovoti o Zivotni historii). Jednotlivec je sdm sebou diky své
socialni zkusSenosti, ta u dospélého clovéka znamena podil na rdznych smysluplnych socidlnich
¢innostech a s nimi spojenych interakcich (oblasti prace, partnerstvi a rodiny, obcanstvi apod.).
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Situovanost jednotlivce je socidlni i casovd, jednotlivcova Zivotni draha je sice jedinecna, ale soucasné
vzdy odrdzi i SirSi prostfedi, v nichz se odehrdva. Jednotlivec disponuje schopnosti reflektovat svij
Zivot, planovat ho a do néjaké miry ho i fidit. To zahrnuje i uskute¢néné a neuskute¢néné plany, jak
vlastni Zivot vést s pomoci toho, co se naucime. Co a jak se uc¢ime, neni prosto ¢astych zmén nebo
napéti mezi rznymi prostfedimi a nasimi zavazky v nich. Svou roli maji také nerovnosti mezi lidmi a
tim i jejich nestejné Zivotni pfilezZitosti.

Pokus o stru¢né shrnuti predstavenych konceptl by nemél prehlédnout nékolik skutecnosti. Soudobé
teoretické pristupy k uceni a vzdélavani dospélych jsou typické zdkladnim optimismem ve vztahu
k mozZnosti lidi se védomé ucit a diky uéeni zaznamenavat pozitivni zmény. Uceni (dospélych) ma
nepominutelnou socialni dimenzi a jednotlivec v ném ma aktivni tlohu, i kdyZz nemUZe kontrolovat
vSechny jeho aspekty. Uéeni a vzdélavani dospélych nemuseji mit jen instrumentalni povahu a slouzit
(jako ,,nutné zlo“) k adaptaci na existujici podminky vytvorené nékym jinym. Klicovym vychodiskem
pro ucenije vlastni zkusenost, kterd se odviji od sociadlnich vztaht a komunikace. Pak se mize uspésné
napliiovat cil stavat se prostfednictvim uceni sam sebou ve spolecnosti ostatnich.
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Prehled zakladnich edukacnich cilu a doporuceni
pro programy celozivotniho uc¢eni dospélych

Petr Cap
Narodni sit mistnich akénich skupin Ceské republiky

Kontakt: reditel@nsmascr.cz

V této kapitole ¢tenare nasmérujeme na hlavni vzdélavaci cile, jak je definuji klicové nadnarodni
instituce. Vycet neni vSeobsahly, ale ma ¢tendre prakticky zorientovat v aktualnim popisu edukacnich
cilG a pristupl. Na celozZivotni uéeni davan posledni dobou velky akcent, proto se jednd o jakousi
fotografii soucasného stavu. Byt bude dochazet v nasledujicich letech k Gpravam cild, obsah( a metod
v jednotlivych tématech, zde popsané pfistupy mohou i naddle slouZit designérim vzdélavacich
programl pfi analyze vzdéldvacich potreb, didaktickych cild a pfi tvorbé kurikula vzdélavacich
program(.

Vétsina nize uvedenych zdroji kombinuje ve vzdélavacich cilech slozky znalostni, dovednostni i
postojové. Jednotlivé pfistupy je mozné pro tvlrce vzdélavacich programi volné kombinovat tak, aby
co nejvice odpovidaly potfebam dané cilové skupiny.

Prehled hlavnich oficialnich zahranic¢nich trendi v celoZivotnim uceni dospélych

16 (Aj) https://epale.ec.europa.eu/sites/default/files/epale 2020 publication en.pdf

Cj) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0624&from=CS

Cj) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0274&from=EN

Dovednosti . iy s Dovednosti v , . Dovednosti
Digitalni Obcanské Dovednosti ..
pro zelenou . pro novou . . pro celozi-
. | dovednosti . . dovednosti pro Zivot Y,
transformaci praci votni uceni
Evropska
Uloha Z(g)iz(;iosti ro Ilgl\f(reocosr:P:rémec ceni
vzddlavani | Akéni plan it B | Doporucen
dospélych pfi | digitélniho Ll ompetence | pro osobnostni, | Rady o klitovych
podF;)o;le P vziélévém’ konkurence- pro demokra- socialni a vzdé- | kompetencich
’ h t tickou kulturu lavaci uéeni ro celoZivotni
environmental- | 2021-2027 zgc;)éi:l):ioss ,rave— 1o Ij;:;c\: }Jr::]enl >¢ Eéem’
niho povédomi | (EKY’, 2020) P (COE™, 2016) v , (EU?L, 2018)
(EPALE, 2020°) dlnost a kompetencim ,
! odolnost (EU?°, 2020)
(EU*, 2020)

Aj) https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC120911/Icreport 290620-online.pdf

7
18 (
1 ((v:j) https://rm.coe.int/prems-141317-cze-2508-competences-for-democratic-culture-8519-couv-tex/168078f262
20
21 (

Cj) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=sv
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DigComp 2.1
Dovednosti pro | Rdmec Evropsky ramec | Evropsky Akéni
zelenégjsi digitalnich podnikatelskych | plan pro
budoucnost kompetenci pro | dovednosti demokracii
(ILO%, 2019) obéany (EU?, 2018) (EU?*, 2020)

(EU?3, 2017)

Vyhled Doporuceni
Bevediesi g dovednosti Rady o ces'féc':h Vlzdéla'vvém’ pro
O ——— OECD na rok prohlubov:iml C|Ile udrziteli—
. 2019: I?rolsperita dove,drlcl)stj.: . ného rozvoje
(1L0%, 2011) v digitalnim nové prileZitosti | (UNESCO?3°,
! svété pro dospélé 2017)

(OECD?, 2019)

(EU?S, 2016)

Trend(m ve vzdélavani dospélych se systematicky na celoevropské
drovni vénuje Platforma pro celoZivotni uéeni3!, kterd sdruZuje

LIFELONG
LEARNING
PLATFORM

EURGPEAN CIVIL SOCIETY FOR EDUCATION

vice jak 40 celoevropskych siti pro vzdélavani dospélych. Platforma
ve svych metodickych textech apeluje na fakt, ze celozivotni u¢en
se odehrava kdykoliv, kdekoliv, a proto, abychom drzeli tempo
s rychlymi zménami 21. stoleti, potfebuje rovhomérné investovat
nasi pozornost na formalni, neformalni i informalni vzdélavani.

Soucasné aspekty celozivotniho u¢eni ramuji dle Platformy pro celozivotni uéeni nasledujici globalni
trendy32:

= Udrzitelnost a transformativni sila vzdélavani
Udrzitelnost je multidimenzionalni koncept, ktery v sobé obsahuje environmentalni, socidlni,
ekonomické a demokratické oblasti lidského Zivota. Vzdélavani k udrzitelnému rozvoji je
mozné brat jako zastfeSujici termin pro vzdéldvaci pristupy zamérujici se soucasné na
wellbeing (pocit blaha) planety i lidi. Vzdélavaci programy integruji paty pilif UNESCO

vzdélavani pro 21. stoleti ,Vzdélavani k preméné sebe sama a spolecnosti”, jinymi slovy

22 (Aj) https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms 732214.pdf

23 (Aj) https://publications.irc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC106281/web-digcomp2.1pdf (online).pdf
24 (Aj) https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catid=738&langld=cs&publd=8201&furtherPubs=yes

25 (Cj) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020DC0790&from=EN

26 (Aj) https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms _159585.pdf
27 (Aj) https://read.oecd-ilibrary.org/education/oecd-skills-outlook-2019 df80bc12-en#page8

28 (Cj) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016H1224(01)&from=EN

29 (Aj) https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000247444

30 (Cj) https://www.dropbox.com/s/5txbvhpdOw5qx9d/UNESCO VUR c%C3%ADle 2017.pdf?dI=1

31 (Aj) http://lliplatform.eu/

32 (Aj) http://lliplatform.eu/Ill/wp-content/uploads/2021/01/LL4SS.pdf



https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_732214.pdf
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC106281/web-digcomp2.1pdf_(online).pdf
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=cs&pubId=8201&furtherPubs=yes
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_159585.pdf
https://read.oecd-ilibrary.org/education/oecd-skills-outlook-2019_df80bc12-en#page8
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016H1224(01)&from=EN
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000247444
https://www.dropbox.com/s/5txbvhpd0w5qx9d/UNESCO_VUR_c%C3%ADle_2017.pdf?dl=1
http://lllplatform.eu/
http://lllplatform.eu/lll/wp-content/uploads/2021/01/LL4SS.pdf
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vzdélavani, které nema za cil zachovavat stavajici neudrzitelny zpusob Zivota, ale kriticky a
reflektivné budovat novy, udrzitelny systém Zivota na planeté.

=  Environmentalni vzdélavani: adaptace udrzitelného pohledu na svét do vzdélavani
Celozivotni uceni pomaha ziskat dovednosti pro prechod ke klimaticky neutraini spoleénosti.
Platforma upozoriiuje, Ze se nejedna jen o konkrétni technické ¢i mékké tzv. zelené
dovednosti nebo environmentdlni gramotnost, ale dllezité je v této oblasti samotné budovani
si vztahu k pfirodé skrze praktickou zazitkovou formu vzdélavani.

= |novace ve vzdélavani a v diverzité
V transformativnim celozivotnim ucéeni neklademe dlraz jen na to, CO se ucime, ale také na
to JAK vzdélavani probihd a KDE jej uplatnime. JelikoZ akcent na vzdélavani k udrzitelnému
rozvoji sleduje vidy dva cile, individualni a planetdrni, pak i vysledky vzdélavani maji mit dopad
jak na jednotlivce, tak i na jeho okoli, komunitu a spolecnost. Studenti jakéhokoliv véku
nemohou byt brani jako pasivni pfijemci vzdélavani, ale jako aktivni tvirci program(. Inovace
vzdélavacich metod, které se zaméruji na:
e rozvoj kreativity pFi Fe$eni problému, a na interdisciplinaritu STEAM?33
e systémové mysleni, schopnost rozpoznat vztahy a porozumét jim, analyzovat
sloZité systémy
e anticipacni kompetence, schopnosti porozumét vyhodnotit vice scénara
budoucnosti, vytvaret vlastni vize budoucnosti
e normativni kompetence, schopnost porozumét normdm a hodnotam, které jsou
zakladem naseho jednani
e strategické kompetence, schopnost kolektivné rozvijet a provadét inovativni akce,
které podporuji udrzitelnost na mistni Urovni
e kompetence pro spolupraci
e kritické mysleni

= Uceni se ucit cely Zivot
Zakladni podminkou celozivotniho uceni, je kompetence ,ucit se ucit“. Tato kompetence
vychazi z premostovani uceni a kazdodenniho Zivota a naplfiovani nasich potreb. Vzdélavani,
které probiha vétsinou neformalné a informalni. Vice o podpore motivace se udit pisi autofi
v nasledujici kapitole. Ve vzdélavani dospélych plati dle Platformy obecné pravidlo: vzdélavani
dospélych bude uspésné, kdyz osobni benefity z ucasti (financni, profesni, védomostni,
zabavy, zajmu atd.) pfesahnou osobni naklady na Gcasti (financni, ¢asové, logistické atd.)

33 STEAM je koncept zaméfeny na pét obort — pfirodni védy (Science), technologie (Technology), techniku (Engineering),
uméni (Arts) a matematiku (Mathematics).
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Deset klicovych doporuéeni Platformy pro celoZivotni uéeni®*:

1.

POTENCIAL

Zaclenit citlivéjsi chapani ,ucebniho prostfedi“ do aktivit a strategii celoZivotniho uceni,
pfi¢emZ je tfeba se fidit zasadnim principem podporovat individualni potencial studentl. To
znamend uznat hodnotu riznych ,,ucebnich prostfedi“ mimo formalni vzdélavani, ve kterych
mulzZeme nalézt inkluzivnéjsi a inovativnéjsi pristupy k plnéni potfeb studentd.

FLEXIBILITA

Posilovat flexibilni zplsoby uceni prechazenim napti¢ ucebnimi prostfedimi, tak jak lidé
prochazeji Zivotem. V souladu s jejich potfebami a bez ohledu na vék nebo plvod. Toho lze
dosahnout modularnimi, ,,mikro-u¢ebnimi“ pfistupy, kratSimi studijnimi cykly a vylepSenymi
opatfenimi pro validaci predchoziho uceni vSech typl. Dale kvalitnim poradenstvim, které
jednotlivedm umoziuje fidit jejich vlastni ucebni aktivity. To vSe je zasadni pro posileni
motivace k uceni a vyhybani se ,,slepym ulickam®.

DIGITALIZACE

Podporovat ucelné vyuzivani digitalnich a kombinovanych vzdélavacich prostiedi s cilem
nabidnout SirSi a osobnéjsi pristup k celozivotnimu uceni. To znamena vyuZzit rozmanitou Skdlu
prostfedkl a nastroja, které mohou podporovat procesy uceni. Tim je myslena jak digitalizace,
tak ale napriklad i mistni komunita.

KOMUNITA

Podporovat koncept ,Komunitnich center celozivotniho uceni”, vychazet ze stavajici dobré
praxe a s cilem zlepsit poskytovani sluzeb a uspokojovani vzdélavacich potreb ¢lend mistnich
komunit. To plati zejména pro marginalizované nebo mensinové skupiny, u nichZ je nejméné
pravdépodobné, Ze vyuziji moznosti celoZivotniho uceni.

SPOLECNA TVORBA

Navrhovat ,ucebni prostfedi” na zdkladé pfistupu zaméreného na potreby, zajistit roli
studentl jako aktivnich spolutvlrcl vzdélavacich program( a jejich cill. To také znamena
flexibilitu pfi navrhovani a usporadani prostoru, kde dochazi k uéeni.

vyuculici
Uznat roli pedagogl a andragogli v 21. stoleti jako facilitator, ne jako vidcl. Vybavit je
nezbytnymi zdroji a Skolenim, které jim pomohou zvladnout rychlé zmény, kterym celi.

34 (Aj) http://lliplatform.eu/Ill/wp-content/uploads/2019/10/LLLP-Position-paper-21CLE.pdf
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7.

10.

V této

PARTICIPACE

Poskytnout konkrétni podporu a zdroje pro integraci participativni pedagogiky, vcetné
kolaborativnich, peer-to-peer, dialogickych pfistupl a badatelsky orientovaného
transformativniho uceni, aby byla zajisténa aktivni a smysluplna ucast studentu.

KOMPETENCE

Uznat, Ze kompetence pro 21. stoleti nejsou pouze digitalni nebo technické povahy, ale
zahrnuji téZ kompetenci ucit se a dalsi ,Zivotni dovednosti“, které podporuji odolnost
jednotlivcl a Gcast v Sirsi spolecnosti.

OVEROVANI

Podporovat opatreni pro validaci vysledkd neformalniho a informdlniho uceni, kterd je
nezbytnd pro zajisténi vyznamu a viditelnosti veskerého uceni, a to bez ohledu na prostredi,
kde k nému dochazi.

KOOPERACE

Systematicky budovat spolupréaci a partnerstvi mezi formdalnim, neformalnim a informalnim
vzdélavanim na regionalni, narodni a evropské urovni.

kapitole uvedené strategické dokumenty popisujici vzdélavaci cile a metody celozivotniho

uceni dospélych, budou moci byt pro fadu instituci a organizaci moznym zdrojem inspirace pfi

planovani programi celozZivotniho uéeni, at jiz v rdmci vlastni ¢innosti nebo jako priprava projektd do
OP JAK, OPZ+, ERASMUS+ aj.

Jeden z hlavnich trendd, o kterém jsme hovofili, je pfiklon ke komunitnimu, ze spodu definovanému

a organizovanému procesu planovani a realizace celozZivotniho neformalniho a informalniho uceni,

které se zaméruje jak na potreby lidi, tak i komunity a obecné planety. Tento socio-environmentalni

bottom-up pfistup tak zapadd do genetické vybavy mistnich akénich skupin a metody LEADER3®.

35 7kratka LEADER pochdzi z francouzského spojeni ,Liaison Entrée Actions de Développement de Economie Rurale“ a
znamena ,,Propojeni aktivit rozvijejicich venkovskou ekonomiku”. Zdkladnimi sedmi principy metody LEADER jsou
pfistup ,,zdola nahoru®, partnerstvi vefejnych a soukromych subjekt(, tvorba mistni rozvojové strategie, integrované a
vicesektorové akce, inovativnost v feseni problému venkovskych region(, sitovani a vymeéna zkusenosti mezi aktéry
rozvoje, spoluprace v ramci spolecnych projekt mistnich akénich skupin v ramci statu, EU a dalSich zemi.
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Jak privést dospélé ke vzdélavani o udrzitelnosti?
Vyuziti poznatku z psychologie a behavioralnich véd ve tvorbé programu
celozivotniho uceni

Ondiej Kacha, Ondiej Rydlo, Linda Soukupova a Barbora Vavfichova

Green Dock

Kontakt: ondrej.kacha@greendock.cz

Zelend dohoda pro Evropu a Evropskd agenda dovednosti hovori o nutnosti vzdéldavani lidi vsech
vékovych kategorii v oblasti udrZitelnosti. Cim vice ob&an( si uvédomuje kfehkost vztahu mezi
planetou a ¢lovékem, tim vice se zvysuje pravdépodobnost zelené transformace v dané obci. Nicméné,
jak motivovat odlisné skupiny dospélych ke vzdéldvadni o udrZitelnosti? Maminky na materské, muZi v
produktivnim véku, starsi lidé a dalsi segmenty nasi populace jsou vystaveny radé bariér k
udrZitelnému vzdéldavdani. Mnoho z téchto bariér pfimo vychdzi z univerzdlnich princip lidského
chovdni. V této kapitole pfedstavujeme metodu EAST %, kterou mohou mistni akéni skupiny vyuZit pro
tvorbu ucinnéjsich vzdéldvacich akci a programi v oblasti udrZitelnosti. Aplikaci této metody Ize
pomoci dospélym preklenout psychologické bariéry k ndvstévé vzdéldvacich akci, rozvijet jejich
mindset a motivovat je k prijeti udrZitelného zpusobu Zivota.

Co je to udrzitelny mindset?

Evropa ma ambici stat se prvnim uhlikové neutrdinim kontinentem do roku 2050.2 Takovy krok
vyZaduje od evropskych zemi a obci podniknuti razantnich krokd v ramci zelené transformace. Jeji
nedilnou souéasti je vzdélavani dospélych k osvojeni hodnot, znalosti a dovednosti potfebnych pro
Zivot v udrZitelné spoleénosti (tzv. green skills). 3*

Klicovou soucasti takového vzdélavani je podpora obyvatel v prechodu od moderné-industridlniho k
udrZitelnému pohledu na svét (resp. udrzZitelnému mindsetu). Obrazek 1 popisuje, jak se tyto dva
pohledy od sebe lisi. Pfijeti udrzitelného mindsetu v domacnostech je klicovym hybatelem Uspésného
prechodu k uhlikové neutralité - az 40% emisi CO2 je v zdpadnich zemich vyprodukovéno pravé
domdcnostmi. >©

Pokud si obyvatelé uvédomi kfehkost vztahu mezi ¢lovékem a pfirodou, budou silnéji podporovat
zelenou transformaci své obce. 37


mailto:ondrej.kacha@greendock.cz
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Neformalni vzdélavani je cestou k rozvoji udrzitelného mindsetu

Pfedndsky o udrzitelnosti v komunitnich centrech, exkurze, diskuze s odborniky a dalsi neformalni
vzdélavaci aktivity mohou rozvijet udrzitelny mindset. Na zelenou transformaci budou mit vsak maly
vliv, pokud je obyvatelé nebudou ochotni navstévovat. Data ukazuji, Ze s vékem vyrazné klesa
motivace dospélych ke vzdélavani. 7 Podle prizkumu v roce 2016 se 52 % lidi ve véku 25-34 let
zUcastnilo alespon jedné vzdélavaci aktivity za posledni rok, zatimco pouze 29 % lidi ve véku 55-64
let. 8 Uast na neformalnim vzdélavani navic klesd s dosazenym formdlnim vzdé&lanim: lidé se
zakladnim a stfedoskolskym vzdélanim navstivili podstatné méné vzdélavacich akci, nez lidé s
vysokoskolskym titulem.® K zelené transformaci obce je nicméné zapotfebi, aby udrZitelny pohled na
svét prijali lidé nehledé na jejich vék, vzdélani a dalsi demografické faktory.

Moderné-industrialni pohled na svét vs. Udrzitelny pohled na svét

Zemé& ma mnoho zdroj Regenerativni schopnost
Zemé ma své limity
Linearni ekonomika "vezmi, vyprodukuj Nase systémy musi byt cirkularni;

zahod” muze pokragovat navzdy "odpad = krmivo" /—\

& ﬂ
A
Technologie 9 I drobné zmény
vyresi nase v pfirodé maji

problémy systémové nasledky

Efektivita Rozmanitost udrzuje
zvysuje trzby

integritu systému

Obrazek 1
Podpora obcant v prechodu z industridlniho na udrZitelny mindset je hybatelem zelené transformace obce. Text a
grafika pfevzata z Amel a kol., 2017 °; pfeklad do &estiny: Green Dock.

Co snizuje motivaci lidi k celoZivotnimu vzdélavani? Patfi sem nékolik tvrdych faktord, jako je
napriklad neschopnost uvolnit se z prace Ci pobyt v lokalité vzdalené od mista konani akce. K ucasti
na neformdlnim vzdélavani v3ak lidem brani i faktory mékké, psychologické.'® Patfi sem obavy
spojené s reakcemi druhych lidi (“jak se na mné budou tvafit druzi, kdyZ se zacnu vzdéldvat o
udrzitelném nakladani s odpady?”, “nechci byt spojovan/a s environmentalisty”) a faktory spojené s



& NSMAS

CESKE REPUBLIKY

Strana 27/44

osobnimi hodnotami a navyky (“nemam zapotiebi, aby mé nékdo poucoval”, “délam véci svym
zavedenym zpUsobem a tak mi to vyhovuje”). Patfi sem také nepatrné faktory jako je komunikacni
kandl, skrze ktery se ¢lovék o akci dozvi, ¢i jakym zplsobem mu je vzdélavaci akce predstavena.

Vliv nepatrnych, psychologickych faktord na rozhodovani a chovani lidi véetné neformalniho
vzdélavani ziskal $irS$i pozornost teprve v nedavné dobé. 713 Porozuméni témto vlivim a
systematickd prace s nimi predstavuje silny nastroj k tvorbé Gcinnych vzdélavacich program(l v oblasti
udrZitelnosti. Jednou z jeho hlavnich vyhod je financni efektivita. Napriklad zménit styl komunikace,
kterym vzdéldvaci akci organizatofi predstavuji ob¢antim, je mnohdy jednodussi, nez presunout misto
konani blize ke vSem obyvatellim. Mistni akéni skupiny, které dokazi s psychologickymi faktory
pracovat, vytvareji vhodnéjsi podminky pro Ucast obyvatel v celoZivotnim vzdélavani a uleh¢uji obci
cestu k zelené transformaci.

EAST: Ctyii cesty zvySujici motivaci obyvatel k neformalnimu vzdélavani

Jednou z efektivnich a relativné nendroCnych cest pro odstranovani psychologickych bariér k
celozivotnimu uceni je aplikace metody EAST (viz Obr. 2), kterou vyvinul britsky The Behavioural
Insights Team.! Nazev EAST je akronymem ¢&tyf princip(: udélejte to snadné (make it easy), udélejte
to lakavé (make it attractive), udélejte to spolecenské (make it social) a udélejte to pfihodné (make
it timely). Tyto principy cili na odstranéni typickych psychologickych bariér, které brani lidem v

pozadovaném chovani, jako je Ucast na vzdélavaci akci o udrzitelnosti.

SNADNE
EASY
PRIHODNE LAKAVE
TIMELY ATTRACTIVE
SPOLECENSKE
SOCIAL

Obrazek 2
Model EAST prevzaty od The Behavioural Insights Team, preklad: Green Dock.

Udélejte to snadné

Prvni princip reaguje na lidskou tendenci volit v rozhodovani a chovani cestu nejmensiho usili.'* Tato
podvédoma tendence prostupuje témér vSechny oblasti naseho Zivota - at uz se jedna o rozhodnuti,
zda se vypravit na vzdélavaci akci ¢i nikoliv, zda a kdy si zacit spofit na dichod nebo tfeba jaké jidlo si
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v kantyné naloZime na jidelni tac. Dobre jiilustruji predchozi studie, které napfiklad zjistily, Ze pouhym
presunutim zdravéjSich pokrmu na viditelnéjsi a dostupné;jsi mista v kantyné dojde ke zvyseni jejich
prodeje.’> Podobné, kdyz jsou lidé automaticky zahrnuti do spoficich program( zaméstnavatelem (pfi
zachovani jejich prava kdykoliv z programu vystoupit), uspofi si na dichod mnohem vice nez
zaméstnanci, ktefi se musi do programu ptihlasit sami od sebe.® | vzdélavaci programy v udrZitelnosti
budou vice Uspésné, pokud registrace na né a ucast v nich bude vyzadovat minimalni usili.

Udélejte to lakave

Druhy princip se opira o lidskou tendenci uptfednostfiovat rozhodnuti, kterd pfinesou okamizity
pfijemny poZitek. A to i na ukor rozhodnuti, kterd jsou pro clovéka v dlouhodobém horizontu
pFinosnéjsi.}” Proto si napfiklad v restauraci objedndme hutny ¢okolddovy dort, i kdyZ se snaZime
zhubnout ! nebo ddme pfednost posezeni s pfateli pfed navstévou vzdélavaci akce, i kdyZ nds téma
vzdélavaci akce plvodné zaujalo. Jak ¢okoladovy dort, tak posezeni s prateli totiz nabizi okamzity
pfijemny pozitek, ktery hubnuti a navstéva vzdélavaci akce ¢asto nenabizi. Vzdélavaci programy, které
dokazou propojit vzdélavani s okamzitym pozitivnim pozitkem, maji vyssi Sanci zaujmout vétsi
mnozstvi obyvatel.

Udélejte to spolecenskeé

Lidé si casto neuvédomuiji, jaky vliv na né ma jejich rodina, pratelé, ale napfiklad i sousedé a obec, ve
které Ziji.'® TFeti princip se dotyka lidské potfeby chovat se v souladu s ofekavanimi a nepsanymi
pravidly spole¢nosti. Vyzdvihovani spole¢enskych ocekavani a pozitivniho chovani druhych se da
vyuzit k motivaci lidi k udrzitelnosti. Napftiklad, kdyz mdme pocit, Ze se nasi pratelé o téma
udrzitelnosti zajimaji, existuje mnohem vétsi pravdépodobnost, Ze se o téma budeme zajimat i my
samotni.’® Podobné, kdyZ vidime, Ze cizi lidé kolem nds se chovaji udrZitelné, i my jsme pak vice

motivovani se v daném prostfedi chovat ekologicky.2°

Udélejte to prihodné

Posledni princip reaguje na skutecnost, Ze lidskda motivace poustét se do novych aktivit kolisa podle
¢asu, mista a dalSich situacnich okolnosti. Lidé napriklad vyvijeji vyssi Usili na zacatku nového roku,
mésice, ale i jinych Zivotnich momentd, které pro né nesou osobni vyznam - napftiklad prestéhovani
se ¢ nastup do nové prace.?! Osloveni lidi v tato obdobi zvy$uje pravdépodobnost, Ze budou vice
motivovani vzdélavaci akci navstivit. Princip pfihodnosti zahrnuje také vhodné na¢asované upominky
o nadchazejici akci a propojeni akce s jinymi udalostmi, kterych se obyvatelé bézné Gcastni.

Priklady vyuziti EAST v tvorbé vzdélavacich programu

Tato Cast na trech ilustraénich prikladech ukazuje, jak lze principy EAST vyuzit k tvorbé ucinnéjsich
environmentélnich vzdélavacich programt pro dospélé. U¢inné&jéimi programy mame na mysli
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takové, které maji vy3si navstévnost, efektivné&ji buduji v lidech udrZitelny mindset a lépe

pomahaji obéanlm preklenout bariéry k udrzitelnéjSimu Zivotnimu stylu.

1 ) Cyklus prednasek o udrzitelné domacnosti pro maminky na rodic¢ovské
dovolené

Knihovny uZ ddvno nejsou pouze mistem k pujcovadni knih. Verejnd knihovna v obci s 10 000 obyvateli
je prostor pro setkavdni komunit a pro jejich vzdélavdni. Nové pordadd cyklus predndsek o tom, jak
nastavit domdcnost environmentdlné setrné a pfitom hospoddrné. Predndsky jsou urcené pro
maminky na rodicovské dovolené a probéhnou v dopolednich hodindch. Uéastnice se sezndmi s tématy
jako jsou krdtké potravinové fetézce Ci lokdIni a cirkuldrni ekonomika. Ziskaji praktické dovednosti a
informace napfiklad o odpadech v domdcnosti, ekologickych produktech a hodnotdch ochrany prirody
ve vychové déti.

Zeny na matefské dovolené vynakladaji vétdinu své kazdodenni energie na péci o dité a o domdcnost.
Na konci naro¢ného dne nemusi mit dostatek mentalni kapacity k tomu, aby se vypravily do knihovny.
Nékteré Zeny navic mohou byt presvédceny, Ze jejich rodina a dalsi matky nepovaZzuji udrzitelnost za
dilezité téma, coz je mlze od navstévy prednasky dale odrazovat. Svou roli mize hrat i domnénka,
Ze na prednasku prijdou pouze Zeny Zijici vyhranénym ekologickym stylem, se kterymi se doty¢na
nebude ztotoZzriovat, nebo jimi bude dokonce odsuzovana. Nékteré Zeny se mohou obdvat, Ze
doporucené ekologické produkty budou p#ilis drahé a nebudou si je moci dovolit. Castymi
psychologickymi pfekazkami také byva nizkd motivace a zavedené navyky. Napriklad, nékteré
maminky mohou Ucast na akci odmitnout s presvédcenim, Ze pro prirodu jiz délaji dost. Jiné si mohou

akci spojovat s nepfijemnym poucovanim, jak vést vlastni domacnost.
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Jak pomoci maminkam prekonat psychologické prekazky k ucasti na akci?

Udélejte to snadné

m Zfizenim docasného détského koutku v knihovné béhem predndsky mohou organizatofi
odbourat starost maminek s hlidanim.

m  Pokud neni mozné nabidnout hlidani déti v knihovné, je vhodné prolozit prednasku
aktivitami, do kterych se mohou déti zapojit (napf. kresleni). Tim si i maminky odnesou tipy
na aktivity s détmi doma, které vzdélavaji o udrzitelnych tématech.

ZruSenim poplatk(l za vstup lze zvysit dostupnost pro maminky s nizSimi pfijmy.
Vystizna sdéleni pfi propagaci akce pomohou rozptylit obavy napf. z finan¢ni naroénosti
(“levnd vylepseni domdcnosti, kterd zvliddnete do 10 minut”).

m Pfimo na akci se mohou maminky naucit konkrétni dovednost, kterou budou moci naddle
samy vyuZivat. Stejné tak si mohou na akci vyrobit a odnést si ekologicky Setrny produkt
(napt. voskovany ubrousek na svaciny).

Udélejte to lakave

m Organizatoti mohou akci komunikovat tak, aby ji maminky vnimaly jako relevantni pro jejich
Zivotni situaci (“setkejte se s dalsimi maminkami z vasi obce a ziskejte tipy na udrZitelnou
domdcnost pfimo od nich”).

m  Ucast na predndaskach je moiné motivovat moznosti okamzité odmény (napf. vylosovana
Ucastnice ziska ekologické Cistici prostredky, pratelné pleny nebo rocni predplatné do
knihovny).

m Propojenivzdélani s tematickou akci mize prilakat nové zajemce (napr. poradani prednasky
o udrzitelnosti v ramci farmarskych trhii nebo swapu obleceni).

X Prikladem je knihovna ve Slaném, kde poradaji férové snidané, kde kazdy mize ochutnat
fair trade kavu nebo ¢aj zdarma.

X Podobné knihovna v Bilovci organizuje swap oble&eni, kam v duchu cirkuldrni ekonomiky

mohou Ucastnici donést jiz nechténé obleceni a na oplatku ziskat pékny kousek do svého
Satniku.


https://www.knihovnaslany.cz/fotogalerie,26/ferova-snidane,654
https://www.bilovec.cz/ii-bilovecky-swap/a-3462/p1=303
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Udélejte to spolecenske

m Prednasejici, ke kterému se Ucastnice mohou vztahnout, nebo ktery je pro né vzorem, vice
motivuje k ucasti na akci.
X Knihovna v Tfinci naptiklad zvolila jako lektorku jednu z mistnich maminek, ktera je

autorkou cviciciho projektu MaMamove.

m Sifenim povédomi o akci v socidlnich kruzich zajemkyf (napf. v ramci facebookové skupiny,
jejiz je maminka ¢lenkou) Ize snizit obavu, Ze by mezi ostatni Ucastnice nezapadla.

m  Soucasti prednasky muze byt udrzitelny cil, ktery si maminka dobrovolné stanovi (napf.
nepouzivat chemické pripravky pfi uklidu domacnosti). Pokud se k tomuto cili dotycna
zavaze pred ostatnimi na akci, bude vice motivovana jej naplnit.

m  Pro sniZzeni nerealistickych ocekdavani ucastnic od sebe navzajem je vhodné zdlrazrovat, Ze
vytvoreni udrzitelné domacnosti je postupny proces, kde nejde o to délat vse perfektné
ihned. Realisticka ocekavani zvysi motivaci v programu vytrvat.

Udélejte to prihodné

m  Knihovna mlZe usporadat drobnou akci o udrzitelnosti jako soucast jiné méstské aktivity,
ktera cili na rodiny s détmi a je mezi maminkami popularni (napf. masopust).

m  Nékteré z prednasek mohou probéhnout mimo prostory knihovny a tak vytvofit pfihodné;si
prostredi (napr. détské hristé). Mnohé maminky by tuto lokalitu navstivily stejné a navic se
mohou spontanné pfipojit i dalsi ndvstévnici hristé.

m  Upominkovy email registrovanym ucastnicim den pred konanim prednasky je efektivnim
nastrojem pro snizeni poctu ucastnic, které na akci zapomenou.

2) Vzdélavaci cyklus pro zahradkare propagujici Setrné postupy v péstovani
zeleniny

vvvvv

si uvédomuje, jaky potencidl pro udrZitelny rozvoj v obci tyto zelené plochy maji. Svaz se proto
rozhodne zorganizovat vzdéldvaci cyklus propagujici Setrné postupy v péstovdni zeleniny a ovoce a
podporu biodiverzity. Akce je rozvrZena na jeden zahradnicky rok a odehrdvd se na redlnych zahraddch
v dané lokalité. Lektory jsou pozvani odbornici. VV obci mad zahrddku vétsina obyvatel, ne kaZdy je vsak

¢lenem svazu zahradkara.

Jak pro vzdéldvaci cyklus nadchnout co nejvice obyvatel a podpofit je v Setrném zahradniéeni?
Biodiverzita a Setrné zahradni¢eni mohou v nékterych lidech evokovat negativni predstavy (“rajcata


https://knihovnatrinec.cz/udalost/mama-point/
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budou nechrdnénd pred skudci”, “zelenina bude nedostatecné pohnojend a oskliva”). Jednorocni
vzdélavaci cyklus také na mnohé muze plsobit jako pfilis velky zdvazek. Fakt, Ze cyklu se mohou
zUcastnit jak zkusSeni zahradkari, tak zacatecnici, stavi do cesty dalsi psychologické bariéry.
Zacatecniky mlze odradit obava, Ze se kvili nedostatku zkuSenosti budou citit nepatricné. Naopak
zkuseni mohou byt presvédceni, Zze vzdélavaci akce jim nema co nového nabidnout. Jini lidé si mohou
zahradniceni spojovat se seniory a tak nabyt dojmu, Ze vétSina z ucastnik( cyklu budou starsi
obyvatelé, se kterymi si “nebudu mit co fict”. V neposledni fadé muize nékteré odrazovat presvédceni,
Ze Setrné zahradniceni zabere moc ¢asu a je pfilis slozité.

Jak zvysit ucast obyvatel ve vzdélavacim cyklu Setrného zahradniceni?

Udélejte to snadné

m Organizatorfi mohou pro ucastniky pripravit kratky material (Pfirucka zahradnika) s
jednoduchymi zdsadami a seznamem sezénnich plodin, ktery doda i méné zkuSenym jistotu
a predstavi prvni kroky k Setrnému zahradniceni.
Poskytnutim potifebného zahradnického ndcini na misté budou mit zajemci o starost méné.
UmoZznénim ucasti pouze na nékolika akcich z cyklu ¢i ndstupem do vzdélavaciho cyklu v
jeho poloviné mohou organizatofi snizit obavy lidi z pfiliSného zdvazku.

m  Usporadanim akce na misté, které je dobre znamé vétsiné obyvatel (napf. sad vedle
obecniho ndmésti) Ize usnadnit ucastnikim planovani dopravy na misto akce.

Udélejte to lakaveé

m Dobre zvolenou komunikaci akce Ize snizit obavy lidi, Ze Setrné zahradniceni je nakladné
(“Vypéstujte si vlastni a usetrete”).

m Pripojenim nékolika seminek zeleniny k pozvance vhozené do schranky mohou organizatofri
zvysit $anci, Ze si ji lidé po vyndani vS§imnou a prectou.

m  Propagacni materidly, které v lidech dokdazi vyvolat pozitivni emoce (napf. obrazkem krasné
vypéstované bio zeleniny) zvysuji motivaci se o programu vice dozvédét a zmirfiovat falesna
presvédceni o nevzhledné bio zeleniné.

m  Zahrnutim pozvdanky na slavnostni ochutnavku sklizné jednoho z odbornik(i mohou
organizatofi zvysit motivaci obyvatel se kurzu zucastnit.
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Udélejte to spolecenske

m  Komunikaci informace, kolik lidi se vzdélavaciho cyklu zucéastnilo minuly rok, mohou dat
organizatofri najevo, Ze je akce populdrni a zvysit tak zajem o Uc¢ast v nadchdzejicim cyklu.

m  Pokud kurz bude propagovat tvar, kterou lidé v obci znaji a respektuji (napf. starosta, ktery
je v obci popularni), zvysi se jejich motivace dozvédét se o vzdélavacim cyklu vice a pfihlasit
se do néj.

m Udélenim hezké plakety ucastnik(im za absolvovani cyklu, kterou si budou moci vyvésit na
plot nebo umistit do zahradky, mohou organizatoti podpofit vznik konverzaci o kurzu s
lidmi, ktefi plaketu v domé ¢i zahradé ucastnika zahlédnou. Lidé tak mohou pfimét své dalsi
pratele k ucasti v nasledujicim cyklu.

X Plakety pro “Pfirodni zahrady” u nas vydava napt. Ekologicky Institut Veronica.

Udélejte to prihodné

m K propagaci vzdéldvaciho cyklu lze vyuzit farmarské trhy, kde jsou benefity udrzitelného
péstovani patrné. “Takovou zeleninu mizZete mit i vy!”

m Se zacdtkem jara a teplych dni jsou lidé vice motivovani pustit se do novych aktivit ve
venkovnim prostredi. Propagaci vzdélavaciho cyklu v tomto ¢ase Ize dosahnout vyssi
pozitivni odezvy mezi lidmi.

m Zamérenim jednotlivych akci na rostliny, které |ze zrovna sklizet, mohou organizatoti v
Ucastnicich rozvinout pozitivni predstavu, Ze jejich zahradka muze prinaset plodiny na stal
po mnoho mésicu v roce.

X Napf. kvétnové kurzy Oteviené zahrady v Brné jsou tematicky zaméFeny na vyuZiti jarnich

bylinek v kuchyni i koupelné.

3) Série vzdélavacich akci v zelenych technologiich pro muze stredniho véku

V obci s populaci 15 000 obyvatel jiz sedm let funguje komunitni centrum, které pordada rozmanité
akce. Pro ndsledujici mésic ma pfipravenou sérii prfedndsek a exkurzi, které se zaméruji na zelené
technologie pfi stavbé a udrzbé domu. Komunitni centrum chce touto akci oslovit predevsim muZe v
produktivnim véku. Tato skupina lidi vSak do komunitniho centra pfilis ¢asto nechodi. Centrum stoji
pred otdzkou, jak to udélat, aby na predndsky a exkurze dorazila hojnd ¢dst muZii z obce.

Mnoho muzi v produktivnim véku ma rodinu a zaméstnani na plny uvazek. V jejich kazdodennim
rozvrhu tak existuje jen malé mnoiZstvi Casu, ktery mohou (a jsou ochotni) vyplnit neformalnim
vzdélavanim o udrzitelnosti. MnoZstvi muzl z cilové skupiny navic o existenci centra nemusi védét,


https://www.veronica.cz/certifikace-prirodnich-zahrad
https://www.veronica.cz/certifikace-prirodnich-zahrad
https://www.otevrenazahrada.cz/akce-a-kurzy/Kurzy-a-workshopy/Bylinkova-dilna-V-kuchyni
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nebo mu nevénuji vétsi pozornost. Nékteri si mohou prednasky spojovat s predstavou nezazivné
frontdlni vyuky, jini mohou pochybovat o uzite¢nosti a aplikovatelnosti pfedanych informaci pro jejich
Zivotni situaci. Roli mGze hrat i hrdost muzQ, ktefi si postavili svij diim sami, a nemaji tak pocit, Ze by
potfebovali rady od komunitniho centra. Mezi dalsi potencialni bariéry patfi nezdjem o zelené
technologie u pratel (“podle Tomdse a Petra se tyhle zelené technologie nevyplati”) a pocit, Zze téma
neni relevantni (“ddm uZ mdam postaveny a vse funguje, jak md; proc si pfidéldvat problémy”).

Jak zvysit ucast muzu stredniho véku ve vzdéldavani o zelenych technologiich?

Udélejte to snadné

m Usporadanim prednaskové ¢asti online Ize snizit asovou ndrocnost a odbourat prekazky
spojené s cestou do komunitniho centra.

m  Volbou vhodného komunikacniho kanalu (napf. pozvanka od zaméstnavatele v préci ¢i od
souseda) Ize zvysit pravdépodobnost, Ze cilovd skupina akci zaregistruje.

m Zahrnuti krokd “jak zadit se zelenymi technologiemi” do naplné predndsek a exkurzi pomuze
odbourat predstavy muzli o vysoké narocnosti zelenych projekta.

m Pokud organizatofri uzpUsobi akci i détem, bude pro muze snadnéjsi vzit na akci celou rodinu
(Ize napft. vytvofrit z jedné mistnosti hernu pro déti, nebo o prestavce vyhlasit soutéz).

Udélejte to lakaveé

m Lehkym obcerstvenim na Uvodni prednasce Ize spojit akci s okamzitym prijemnym pozitkem
a tak zvysit motivaci k ucasti.

m Zardmovanim akce jako udalosti, kde se lidé nauci chytie usettit za provoz bydleni, Ize
podnitit zajem ekonomicky a prakticky smyslejicich muza.

m Prezentovanim exkurzi jako udalosti s omezenou kapacitou ¢i nabizejicich moZnost
nahlédnout, kam to bézné neni mozné, mohou organizatoti zvysit pocit exkluzivity a
podpofit motivaci nenechat si takovou pfilezitost ujit.

m Nabidka slevovych voucher( na akci (napf. sleva na nakup nadrze na destovou vodu ¢i
instalaci solarnich paneld) muze akci udélat v ofich muzi atraktivnéjsi.
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Udélejte to spolecenskeé

m Organizatofi mohou zdlraznit rostouci popularitu zelenych technologii béhem propagace
akce (“stdle vice lidi v Ceské republice Setfi penize i planetu”).

m Koncipovanim pozvanek na exkurze jako 1+1 vstup zdarma lze podpofrit motivaci muzu
pozvat na akci i svého souseda ¢i znamého.

m Zahrnutim respektované osobnosti (napf. fotbalisty mistniho tymu) do propagace zelenych
technologii mizZe podpofit presvédceni cilové skupiny, Ze udrzitelné technologie jsou v
dnesni dobé dllezité.

m  Usporaddnim ¢asti exkurzi v okolnich domech (napf. u souseda, ktery si v neddvné dobé
nechal nainstalovat systém na Sedou vodu), Ize snizit domnénky muz(, Ze zelené
technologie v této obci nejsou bézné.

Udélejte to prihodné

m  Pokud organizatofi navdzou predndsky na jinou oblibenou akci, na kterou pravidelné
dochdzi vétSina muzu, zvysi tim Sanci, Ze se dostavi i na prednasky. Takovou akci mUze byt
napriklad nedélni fotbalové utkani.

m Rozeslanim automatické upominky den predem vSem, kteti se na exkurzi zaregistrovali, lze
snadno predejit tomu, Ze Ucastnici na akci zapomenou.

m  Komunikaci udalosti na mistech, kterd muzi stfredniho véku ¢asto navstévuji (napfr.
posilovny, automycky, restaurace) lze zvysit pravdépodobnost, Ze se informace o exkurzich
a prednaskach dostane k co nejvice muziim stfedniho véku.

Zaveér

Lidské rozhodovani ovliviiuje mnoho nepatrnych faktorli, které <¢asto unikaji pozornosti
organizatorlim, akénim skupindm i vefejnym cinitellm. Porozuméni témto faktordm a odstranovani
psychologickych bariér k neformdlnimu vzdélavani je klicovou cestou k rozvoji udrziteIného mindsetu
a green skills. Priklady zachycené v této kapitole ilustruji principy, skrze které mohou mistni akéni
skupiny psychologické bariéry odstrafiovat. Je vSak dllezité zminit, Ze se jedna pouze o priklady
ilustracni. Pred aplikaci zde uvedenych postupl by méli tvlrci vzdélavacich programi vénovat ¢as
dikladnému porozuméni své cilové skupiné, jejimu Zivotnimu kontextu a propojovani téchto
poznatkll s charakteristikami pripravovaného programu. Pak ziskaji mimoradné silny nastroj k
podpore zelené transformace své obce.
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O Green Dock

Green Dock je iniciativa socidlnich psychologl, datovych analytiki a designérd sluzeb. Skrze
porozumeéni principdm lidského chovani pomahdame organizacim vytvaret ucinné environmentalni
programy a sluzby. Vice informaci je k dispozici na webu www.greendock.cz.
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Trend v celozivotnim uceni?
Vezmeéte na palubu odbory!

~Negramotni 21. stoleti nebudou ti, kdo neumi Cist a psdt,
ale ti, ktefi se nebudou moci ucit {(...).”

Alvin Toffler

americky futurolog a spisovatel

Lukas Némec
Poradce pro oblast vzdélavani CMKOS
kontakt: nemec.lukas@cmkos.cz

Klicova otazka je definovana takto: jak pFipravit lidi na strukturalni nejistotu a konstantni zménu?
Otdzka pét minut po dvanacté, reklo by se, kdyz si uvédomime, Ze kazdodennost nasi doby a nds viech
je nejistotou a zménou jiz néjakou dobou definovana: disruptivni inovace (radikalni zmény technologii

a distribuce pracovnich mist); pfechod na nizko-uhlikovou ekonomiku (dekarbonizace hospodarstvi a

promeéna pracovnich mist v energeticky naro¢nych odvétvich); proména organizace prace (prechod

na tzv. zakdzkovou ekonomiku a ztrata klasického pracovniho poméru jako referen¢niho bodu pro
narokovy vstup do socialné pojistnych systéma); zmény zpusobené celosvétovou pandemii covidu-19

(riziko dlouhodobé nezaméstnanosti a ztrata profesnich dovednosti).

Nabizena odpovéd z pozice zastupcli zaméstnancl (odboru) je tato: redukovat nejistotu, a vytvaret
odolnost a adaptabilitu lidi na spole¢enské zmény, lze pomoci budovani systému celozivotniho
uceni, které je orientovano primarné na clovéka (v mezindrodni debaté definovano jako , human-
centered” nebo ,learner-centered”) a zaroven vyrasta z pevného presvédceni, Ze celoZivotni uceni
je pravo kaidého z nas (v mezinarodni debaté diskutovdno jako ,rights-based systems” nebo
L,entitlement systems”).

CelozZivotni uéeni je obecny princip / principy, ktery stoji na predpokladu moznosti se vzdélavat a ucit
se v rlznych prostredich (formalni, neformalni) a stadiich svého Zivota. Zahrnuje jak péci o déti, tak
vSsechny dospélé. V idedlni pripadé princip / principy celoZivotniho uceni vytvari propojeny
ekosystém, ktery zahrnuje formalni vzdélavani, neformalni vzdélavani dospélych a informalni
vzdélavani. Na tomto misté nejde o terminologickou presnost, ale spiSe o nastinéni toho, kde lezi
prioritni zajem odborU. Ti reprezentuji prevazné tu ¢ast ucastnikl celozZivotniho uceni, ktera je v
produktivnim véku a jiZz se ocitd mimo formalni vzdélavani. Snaha odborl je soustfedit svoji
pozornost na vzdélavani dospélych, konkrétné na dalsi vzdélavani a Siroké téma rozvoje dovednosti
dospélych v celozivotni perspektivé.
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Inovace a nova témata do systému celoZivotniho uc¢eni mohou pfinaset pravé odbory z pozice své
funkce — davaji silny hlas pracujicim / uicim se. To je dlleZité pro to, aby systémovy design
celoZivotniho uceni byl nastaven tak, jak bylo fec¢eno vyse, tj. byl zaméfen na ¢lovéka a vyrUstal
z prava tohoto ¢lovéka. Jinymi slovy, aby byl inkluzivni (otevieny pfistup pro vSechny), rovny (rovné
podminky pro participaci) a zaloZzen na naroku (legislativné definovan). Upreni pozornosti na ¢lovéka
jakozto cile celozivotniho uceni (v kontrastu se zacilenim primarné na organizaci) pomahaji odbory
prakticky realizovat tim, Ze mohou zajistovat relevantnost vzdélavacich cil( a kvalitu vysledkd uceni,
zde primarné v kontextu profesniho vzdélavani (Velkd Britanie, Dansko, Némecko). Plati totiz, Ze
identifikace vzdélavacich potifeb managementem firmy je mnohdy zavadéjici, a to z diivodu strachu.
Jen malokdo ze zaméstnancl je ochoten pfipustit pfed vedenim nebo manaierem chybéjici
dovednosti a znalosti. Zastupci zaméstnanct maji v ziskani dlvéry pracovnikl vétsi vyhodu, a proto
lepsi moZnost predat vedeni (se souhlasem pracovnik() aktudlni a vérohodny obrazek o skutecnych
a budoucich potrebach. Perspektiva zaméstnance je tak relevantni pti tvorbé vzdélavaciho obsahu. Je
to win-win scénar, kdy zaméstnavatel a zastupci zaméstnancl identifikuji potfebné dovednosti a
design kurzu, a mohou se tak vyhnout zbyte¢nym finanénim ztratam pfi tvorbé nerelevantnich kurz(.
Pro samotné zaméstnance je spole¢né definovani vzdélavacich cili vyhodné, protoze pak lépe
odpovidaji jejich skuteénym potrebdam. Pristup k profesnimu vzdélavani dovoluje zastupcim
zaméstnancl usilovat o design dalSiho vzdélavani takovym zplsobem, ktery usiluje o rozvinuti celé
osobnosti zaméstnance. Cilem je nalézt takovou podobu vzdélavani, ktera ma impakt v celoZivotni
perspektivé (v kontrastu dalSiho vzdélavani zaméreného na ,plnéni ukolt“).

Definovat design spolecné s témi, kdo ho pak vyuZivaji, se zda byt na prvni pohled jasné, avSak
bohuzel neni. V Evropské unii je podle internich materialt Evropské komise stale 34 % podniku, které
neposkytuji Zadné vzdélavani a rozvoj svym zaméstnancim. Podle rozsahlého vyzkumu dvou unijnich
organizaci, CEDEFOPu a EUROFOUNDu z roku 2019 s nazvem Evropsky prizkum spole¢nosti, pouze
kazdy pata organizace ma dobre nastaveny interni procesy, které zvysuji autonomii zaméstnancu,
podporuji hlas zaméstnanc na pracovisti a podporuji dalsi rozvoj dovednosti. Musime si také
uvédomit, Ze radikalné vzrista pocet téch, kdo funguji v zakazkové ekonomice (gig economy), tj. bez
trvalé pracovniho poméru, a za druhé firmy ¢asto pouZivaji metodu outsourcingu. Obé situace ale
nejsou kompatibilni s paradigmatem pracovniho prostredi jako mistem pro dalsi rozvoj dovednosti.
Zahranic¢ni zkuSenosti ukazuji, Ze socidlni dialog a kolektivni vyjedndvani (kdyZz neexistuje legislativa)
jsou silnymi nastroji v oblasti vzdélavani dospélych a mohou tyto negativni jevy korigovat, tj. zajistit,
aby firma vzdéldvala vSechny své zaméstnance, véetné téch, ktefi pro firmu pracuji na zakazku nebo
aby cely sektor, kde ,,gig economy” operuje, byla pokryta socidlnim dialogem, ktery zaruéuje pfistup
k rozvoji dovednosti i t&m osobam, ktefi pracuji na OSVC. Kolektivni vyjednavani a socidlni dialog
v oblasti dovednosti je tak c¢asto pouZivan jako alternativa pro legislativni ukotveni ndroku na
celoZivotni uéeni (napf. Svédsko, Finsko, Némecko, Rakousko, Italie, Dansko, Norsko). V Ceské
republice by novy dlraz na kolektivni vyjednavani a socialni dialog v oblasti dovednosti pfinesl novou
dimenzi do debaty o roli celoZivotni uceni, a mizeme to chéapat jako klicové téma pro budoucnost.
Prozatim jsme na zaéatku, zejména pokud posoudime cervenou linku, kterd definuje propracované
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kolektivni smlouvy, které maji jasné definovany prvky v oblasti dalsiho rozvoje zaméstnancl (viz
obrazek nize).

Obrdzek 17.1: Podil kelektivnich smiuv se sjednanymi podminkami pro odbomy: rozvej zaméstnanct
v letech 2009 aZ 2019 (podnikatelska sféra CR)

Podil kodekthmich smiuy, kde jsou sjedndny podminky pro odbomy mzvej zamestnanc

Podil kolekthmich smiuv, kde jsou sjednany konkrétni programy s pofty zaméstnancl,

jichZ se to tyka
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Zdroj: IPP (MPSV), zoracovani TREXIMA.
S nastupem automatizace, digitalizace a rozvoje algoritmu ziskaly odbory dalsi roli pfi designovani
principl celoZivotniho uéeni — prosazuji pravo posuzovat / hodnotit / ocefiovat dovednosti lidi
pouze lidmi, nikoli algoritmy; vedou kampané za ochranu pired faleSnymi daty a konecné, lobuji za
uznavani dovednosti jinych nez cisté formalnich. Védéli jste napriklad, Ze podplrna data pro
hodnoceni ,skill gaps” (,,mezer v dovednostech”) ziskava OECD z dat LinkedInu? Pak si ale polozme
otdzku, jak sami sebe na této profesni siti hodnotime. PiSeme do svych dovednosti to, Zze jsme
tmelicim prvkem organizace nebo to, ze dokdzeme vyslechnout kolegy a poradit jim v osobnich
zaleZitostech? Otevfenad data nejsou vidy pravdivd data. Casto posuzujeme pouze formalni
dovednosti, aniz bychom uznali hodnotu jinych kapacit a schopnosti, napfiklad socidlnich nebo
emocnich, které jsou casto neviditelné, ale pro pracovisté nepostradatelné. Tady hraji odbory
klicovou roli, nebot jsou pfimymi svédky toho, jak pracovisté funguje a kdo je ve skutec¢nosti pro firmu
nepostradatelny. Vlastni totiZz unikatni informace o pracovisti a jeho Zivotu. Tam, kde jsou odbory
rovnocennym partnerem pro firemni HR a panuje oboustranna davéra na lince zastupci zaméstnanct
— management firmy, tam je vétSi spokojenost na pracovisti, vétSi inovacni potencidl, vétsi
produktivita a silnéjsi dliraz na firemni kulturu definovanou férovym a kvalitnim rozvojem dovednosti.

Bohuzel, azZ pfilis ¢asto jsme svédky toho, kdy auditorska firma, kterd je pozvana do spoleénosti za
Ucelem zefektivnit interni procesy a zvysit produktivitu, jde nejdfive za IT oddélenim pro data o
zaméstnancich (kdo napise kolik mailG za den; kdo kolikrat klikne mysi atd.). Co jim ale tato data
feknou? Co jim fekne algoritmus, ktery tato data vyhodnocuje? Kdo je produktivni a efektivni? Budiz...
Ale kdo zhodnoti schopnosti a kapacity téch, ktefi dokazou komunikovat v ramci tymu s ostatnimi,
kdo tym propojuje a drzi pohromadé? Nemaluji hypoteticky pfiklad, ale firmu, ktera propustila za
ucelem vétsi efektivity a produktivity zaméstnankyni, ktera vlastnila neformalni kapacity a schopnosti,
které drzely tym funkéni. Po jejim propusténi na zakladé analyzy auditorské spolecnosti nedoslo ke
zvyseni produktivity, ale k rozpadu tymu.


https://ipodpora.odbory.info/dms/soubory/index?file=Analyza%20SWOT_20210204135348.pdf
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Design celoZivotniho uéeni musi zlistat v rukou lidi, byt hodnocen lidmi a byt zaméren na lidi. Toto
bude jednim z hlavnich témat, které bude definovat 109. zasedani Mezinarodni konference prace
v roce 2021 v bodu , A General Discussion on Skills and Lifelong learning”. Cilem bude urcit voditka
pro strategii Mezinarodni organizace prdce v této oblasti pro dal$i obdobi, konkrétné nalézt zplsob,
jak zarucit, aby dovednosti a systémy celoZivotniho uéeni byly orientovany na budoucnost a dokazaly
celit novym vyzvam. Jen pro pfipomenuti tém, kdo neznaji Mezinarodni konferenci prace — na tomto
zasedani se kazdorocné setkavaji zastupci vlad, zaméstnavateld a zaméstnancu, aby diskutovali
mezinarodni pracovni standardy a socidlni a pracovni otazky globalniho vyznamu. Mezindrodni
organizace prace je nejvétsi autoritou pro svét prace a definuje jeho pravidla pomoci Umluv, které
maji podobu mezinarodni smlouvy.

Soucasti obecné debaty na Mezinarodni konferenci prace, ktera pobézi od 3. do 19. ¢ervna 2021,
bude urcité pohled zadstupcli zaméstnancl na pfislib celoZivotniho uceni a jeho konstitu¢ni aspekty.
Na zacatku byly uvedeny dva klicové: zaméfit se na ¢lovéka a zaméfit se na opravnéni k celoZivotnimu
uceni. Co to ale vlastné redlné znamenad, kdyz budu mit opravnéni k celoZivotnimu uceni. K ¢emu
vlastné pravo dostavam? Proto jsou dUlezité ony aspekty, onen design, ktery konkrétnéji toto pravo
transformuje do uchopitelného pozadavku: napt. kazdy dospély ob¢an bude mit ndrok na 15
pracovnich dni v roce, kdy bude smét absolvovat v ramci placeného volna vzdélavaci kurz dle svého
uvazeni.

Pojdme predstavit ve dvou skupindch (,human-centered”; ,rights-based”) mozna témata, kterd
budou na zasedani rezonovat a budou vysoko na Zebfticku priorit zastupct zaméstnanc.

,Right-based” pristup k celozivotnimu uceni

1. Umluva €. 140 — Umluva o placeném studijnim volnu (1974)
=> ratifikovana CSSR (1976), ve Sbirce zakon(l (1990)
Doporuceni €. 195 o rozvoji lidskych zdroju (2004)

Evropsky pilif socialnich prav (2017)

Umluva €. 140 by mohla byt pouZita jako odkaz pro zavedeni tzv. individualnich placenych dni
volna pro uceni a vzdélavani, které by umoznily navstévovat Skoleni a vzdélavani kurzy béhem
pracovni doby pro uUcely kariérniho rozvoje nebo na zdkladé osobniho zajmu. Pocet dni — hodin
ro¢né by byl definovan socialni partnery, tj. zastupci zaméstnanc(l a zaméstnavateli. Financovani
by bylo zabezpeéeno relevantnimi ministerstvy a realizovdano pomoci napf. individualnich
vzdélavacich uctli nebo voucher(i na vzdélavani. Kardinalni vSak z(stava, aby uzivatelé sami méli
pravo rozhodnout, na co své ucty vyuziji. Jako zdroj financovani mohou slouzit mimo narodnich
rozpoctu také evropské fondy. ProtozZe volba spociva na samotném uZivateli, a je odhlédnuto od
zajmU podniku, tyto vzdélavaci dny-hodiny se daji pouZit na rozvoj zakladnich dovednosti a
klicovych kompetenci pro Zivot. Systém by mohl byt fizen a monitorovan napf. Vyborem pro
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kvalifikace a dalSi vzdélavani, ktery je navrien v souCasném znéni v Narodnim panu obnovy.
Pfistup do tohoto systému by mél byt univerzdlni, tj. nemluvi zde nutné o pracujicich, ale o
dospélych, ktefi pracuji, jsou zaméstnani na ¢aste¢ny uvazek, jsou OSVC nebo pracuji v zakazkové
ekonomice (gig economy).

Doporuceni ¢. 195 o rozvoji lidskych zdroji jasné definuje pravo na vzdélavani a odbornou
pfipravu, jakoZto stejné pravo na celozivotni uceni (odstavec 4 a). Doporuceni jasné definuje roli
socidlnich partner( a vyzyva clenské staty, aby aktivné vytvareli ndrodni strategie pro rozvoj
dovednosti v celoZivotni perspektivé. Doporuceni aktivné pracuje s odbory jako nedilnou soucdsti
ekosystému celozZivotni rozvoje dovednosti a vyzyva ¢lenské staty k rozhodné podpote socidlniho
dialogu a kolektivniho vyjedndvani v oblasti dovednosti (napf. formou budovani expertnich
kapacit socidlnich partnerd pro oblast celoZivotniho uceni a monitoringu trendd v oblasti
zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroju).

Pozadavek na plnou implementaci Evropského pilife socidlnich prav, konkrétné prvni zasady:
»Kazdy ma pravo na kvalitni a inkluzivni vSeobecné a odborné vzdélavani a celozivotni uceni, aby
si udrzel své dovednosti a nabyl dovednosti novych, tak aby se mohl plné uUcastnit na Zivoté
spole¢nosti a Uspésné zvladat prechody na trhu prace.” Odbory budou rozhodné pozadovat,
s odkazem na toto ustanoveni, aby celoZivotni uceni bylo pravem pro viechny v kazdém ¢lenském
staté EU. Toto pravo / prava by méla byt ukotvena v legislativé nebo jasné definovana
v kolektivnim vyjedndvani a socidlnim dialogu.

,Human-centered” pristup k celozivotnimu uceni

Individudlni vzdélavaci ucty (Francie, Singapur)
Volno na vzdélavani (Svédsko)
Fond pro budoucnost (Némecko)

bl R

Tzv. Union Learning Reps (Velka Britanie)

Pokud se jesté jednou vratime k definici toho, co to znamena, kdyZz mluvime o celoZivotnim uéeni,
které je ,zaméreno na ¢lovéka”, znamenad to jednoduse to, Ze celozZivotni uceni chapeme jako pravo
ucici se osoby vybrat si to, co je pro ni relevantni — byt panem / pani vlastni vzdélavaci cesty. Uvedené
priklady toto splruji, at uz ptrimo jako v pfipadé individualnich vzdélavacich U¢td nebo volnu na
vzdélavani nebo nepfimo, kdy hlas vzdélavajicich se je aktivné zastoupen v definovani designu
celozivotniho uceni jako v ptikladech odborovych zastupcli pro vzdélavani. Je otevienou otdzkou, zda
cesta vpred je dalsi vzdélavani individualizovat nebo naopak hledat kolektivni odpovéd.

Individualni vzdéldvaci ucty jsou top prioritou soucasné Evropské komise, ackoli jejich redlné
uplatnéni najdeme v plné podobé pouze ve dvou statech svéta — Francii a Singapuru. Ve Francii
mluvime o ,Compte Personnel de Formation” (CPF), které muze vyuZit jakykoli francouzsky pracujici
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(zamé&stnanec, OSVC, uchaze¢ o zaméstnani) od roku 2015. Tyto individualni vzdé&lavaci uéty jsou
dostupné pracujicim v prabéhu jejich aktivniho produktivniho Zivota. Individudlni vzdélavaci Gcty jsou
financovany stifednimi a velkymi podniky (odvod dani). UZivatelé jsou opravnéni ¢erpat na vzdélavani
500 EUR ro¢né (osoby s nizkou kvalifikaci 800 EUR) po dobu 10 let. Hranice je tedy 5 tis. EUR na osobu,
8 tis. EUR pro osoby s nizkou kvalifikaci. Singapur zavedl v roce 2015 tzv. SkillFuture Initiative
s primarnim rastovym cilem: vice motivovat zaméstnance pro vlastni cestu na trhu prace a odklonit
firemni vzdélavani k individualni motivaci po rozvoji svych dovednosti. To vedlo k tomu, Ze kurzy,
které byly dfive dostupné jen pro zaméstnance se oteviely viem, véetné uchazecl o zaméstnani.
VSichni obcané starsi 25 let maji otevieny specialni icet v hodnoté 500 singapurskych dolar(, které
mohou pouzit na (pouze) profesni rozvoj. Tento kredit nema spotfebni dobu a singapurska vlada
planuje jeho dobijeni.

Ve Svédku v roce 1974 Fesili zajimavé dilema — zaméstnavatelé nechtéli na natlak odbor( zafadit do
kolektivnich smluv pravo na placené volno na vzdéldvani. A tak se Svédska odborova konfederace
rozhodla jit jinudy — zacdala verejnou advokacni ¢innost na podporu volna na vzdélavani v narodni
legislativé, a to se vroce 1974 povedlo. Volno na vzdélavani (,,Studieledighet”) je pfiznano po
nezbytnou dobu kazdému zaméstnanci, kdo se chce ddle vzdélavat, a to po dobu celého kurzu. Toto
pravo ma kazdy pracujici, kdo byl zaméstnan u jednoho zaméstnavatele poslednich 6 mésicli nebo
pfinejmensim poslednich 12 mésici za posledni dva roky. Zaméstnanci, ktefi se chtéji vzdélavat
v oblastech spojenych s odborovou c¢innosti nebo obchodnich zaleZitostech toto predepsané
minimum u zaméstnavatele nemusi splfiovat. Zaméstnavatel ma naopak pravo odlozit zaméstnanci
jeho odchod na kurz az do vySe 6 mésict z dlivodu zajisténi stability podniku. Zaméstnanec si mize
zvolit kurz jakykoli chce, bez ohledu na podnik, ve kterém pracuje nebo sektoru, ve kterém pracuje.
Jedind podminka je ta, Ze zvoleny kurz musi mit kurikulum. Zaméstnanec ma pravo vratit se po
absolvovani kurzu ke stejnému zaméstnavateli na stejnou nebo obdobnou pozici. Toto studijni volno
nema zadny specidlni ndrodni rozpocet, ale zaméstnanec (20+) ma prdvo pozadat o verejnou studijni
pUjcku, ktera ¢inni 1 tis. EUR mésicné, kdy 300 EUR je nevratnych a 700 EUR se poté vladé splaci.

Vramci kolektivniho vyjednavani vznikaji nové iniciativy, které reaguji na prekotny vyvoj
v automatizaci a digitalizaci, ale také na snahu zaméstnanc( tyto procesy kontrolovat a aktivné se jich
Ucastnit s cilem ovlivnit vysledek takové automatizace nebo digitalizace. IG Metall, némecky
odborovy svaz v kovoprlmyslu, uzaviel se spolecnosti Schaeffer Group, hlavnim némeckym
dodavatelem autodill tzv. Pakt pro budoucnost, kde se firma zavazala vytvorit specialni fond s alokaci
50 mil. EUR, které budou ur¢eny pouze a vyhradné na financovani vlastnich napadd zaméstnanc( pro
oblast inovaci ve vyrobnich procesech a procesech automatizace a digitalizace.

Predstavte si, Ze vytvofite pro oblast podnikového vzdélavani obdobnou pozici, jako definuje
legislativa v pripadé BOZP expertll. TakZe, misto toho, aby do firem chodili lidé a kontrolovali
bezpecnost a zdravi pfi praci, navstévuji vas odborovi kolegové (Union Learning Reps), ktefi se staraji
o to, aby Vas osobni a profesni rozvoj neustdle pokracoval, pomahaji Vam dojednat kolektivni
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smlouvy, které obsahuji rozvoj dovednosti pro vsechny zaméstnance podniku nebo pomahaji
s celozivotnim poradenstvim. Cely tento systém od roku 2006 financuje britska vlada za podpory
zaméstnavatell. Cely systém fidi a administruje britskd odborova centrdla Trade Union Congres
prostfednictvim své specidlné vzniklé vzdélavaci organizace Unionlearn. Ta spravuje tzv. Union
Learning Fund na zakladé dohody s britskym ministerstvem vzdélavani. Fond podporuje vzdélavaci
aktivity odbor(, které maji podpofit dalsi vzdélavani zaméstnanct, ale také podporuje vzajemny
socialni dialog se zaméstnavateli v oblasti dovednosti a tvorbé spolecnych vzdélavacich aktivit.
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